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ДОСЛІДЖЕННЯ РОЛІ ШТУЧНОГО ІНТЕЛЕКТУ В РОЗВИТКУ ЦИФРОВОГО 

НАУКОВО-ОСВІТНЬОГО СЕРЕДОВИЩА 

Сучасний період технологічного прогресу в суспільстві характеризується активною цифровізацією та 

впровадженням інтелектуальних систем, що поряд з іншими галузями, призводить до швидких 

трансформаційних процесів і в науці та освіті. Розвиток передових технологій Індустрії 4.0, таких як Інтернет 

речей (IoT), штучний інтелект (ІІ), кіберфізичні системи (КФС) та робототехніка відкриває нові можливості для 

автоматизації, підвищення ефективності та оптимального управління ресурсами. Ці технології сприяють якісній 

трансформації та прискоренню інтеграційних процесів у науці та освіті. В результаті формується нове 

корпоративне інноваційне середовище, що об'єднує е-науку та е-освіти [1,2]. В останні роки в цьому контексті 

методи ІІ та машинного навчання (МО) справили значний вплив на сфери науки та освіти. Ці методи створення 

моделей із наборів даних чи логічних алгоритмів, що імітують аспекти людської діяльності, стали ключовими 

інструментами для прискорення цифрового розвитку у цих галузях. 

І так, з розвитком інформаційних та обчислювальних технологій автоматичні, адаптивні та ефективні 

технології ІІ стали широко застосовуватися в різних академічних галузях. ІІ в освіті (ІІВ) як міждисциплінарна 

область наголошує на застосуванні ІІ для сприяння навчальному процесу викладачів, розширення можливостей 

процесу навчання студентів та сприяння трансформації освітньої системи. По-перше, ІІО може покращити 

навчальний процес та педагогічний розвиток у процесах навчання, наприклад, автоматично оцінювати 

успішність учнів, контролювати та відстежувати навчання учнів та прогнозувати учнів, які перебувають у групі 

ризику. По-друге, ПІБ корисний для покращення навчання, орієнтованого на студентів шляхом надання 

адаптивного навчання, рекомендації персоналізованих навчальних ресурсів та діагностика прогалин у навчанні 

учнів. По-третє, ПІБ також відкриває можливості для перетворення освітньої системи, підкреслюючи важливу 

роль технологій, збагачуючи засоби передачі знань та змінюючи стосунки між викладачем та студентом. 

Розвиток ПІБ також вніс зміни до області STEM (science, technology, engineering and mathematics) - 

освіти. STEM-освіта спрямована на поліпшення міждисциплінарних знань учнів та їх застосування, а також 

розвиток їх мислення вищого порядку, критичного мислення та здібностей вирішувати проблеми. Застосування 

ІІ у STEM-освіті має переваги, оскільки забезпечує адаптивні та персоналізовані навчальні середовища чи 

ресурси, а також допомогти викладачам зрозуміти поведінкові моделі навчання студентів та автоматично 

оцінити успішність у галузі. Широту охоплення та можливостей, створюваних додатками ІІ в цій галузі, можна 

представити в наступних категоріях, представлених в результаті лише одного дослідження [3]: 

 прогностичне навчання – це попереднє прогнозування успішності або статусу навчання учнів з 

використанням алгоритмів ІІ та підходів до моделювання; 

 інтелектуальна система навчання – яка визначається як система з підтримкою ІІ, яка була розроблена 

для надання індивідуальних інструкцій або зворотного зв'язку студентам та сприяння персоналізованому, 

адаптивному навчанню; 

 виявлення поведінки учнів – системи, які відстежують та використовують навчальну поведінку, моделі 

та характеристики учнів за допомогою інтелектуального аналізу даних та аналітики навчання на основі ІІ у 

навчальних та освітніх процесах; 

 автоматизація – технологія ІІ, яка дозволяє автоматично оцінювати успішність учнів та генерувати 

питання чи завдання для викладачів; 

 освітні роботи – впровадження роботів у STEM-освіту для полегшення процесу навчання студентів, а 

також надання їм можливості набувати знань в інтерактивному режимі. 

В даний час в системі науки та освіти існує безліч проблем, які потребують точності та терпіння для 

своєчасного вирішення завдань з мінімальними помилками. Тут ІІ бере на себе відповідальність за зниження 

критичної необхідності вирішення проблем та прийняття обґрунтованих рішень. Метою [4] є вивчення 

академічного та адміністративного застосування ІІ в освіті. Було показано, що додатки на основі ІІ не лише 

допомагають освіті в академічному та адміністративному плані, а й підвищують її ефективність. ІІ допомагає 

вчителям з різними типами завдань щодо формування та прийому учнів. Це зводить до мінімуму 

адміністративні обов'язки вчителя, дозволяючи йому більше вкладати у навчання та управління студентами. У 

[5] розглядається найважливіша роль ІІ в оптимізації адміністративних процесів, оптимізації розподілу ресурсів 

та персоналізації навчання. Інструменти на основі ІІ, такі як передиктивна аналітика, дозволяють виявляти 

студентів із групи ризику, прогнозувати тенденції зарахування та підтримувати стратегічне планування, тим 

самим покращуючи процеси прийняття рішень. Системи управління навчанням (LMS), оснащені можливостями 
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ІІ, пропонують персоналізований досвід навчання, сприяючи кращому залученню та індивідуальним освітнім 

траєкторіям для студентів. Крім того, автоматизовані адміністративні інструменти оптимізують такі завдання, 

як планування та управління ресурсами. що призводить до більш ефективної роботи та оптимального 

використання інституційних ресурсів. 

Застосування ІІ у розвитку цифрового наукового середовища відрізняється різноманіттям [6]. На основі 

аналізу літератури в цій галузі можна навести як приклади такі узагальнені напрямки: 

 Обробка та аналіз великих обсягів даних – обробка великих даних є однією з основних проблем у 

наукових дослідженнях. Алгоритми ІІ здатні ефективно аналізувати експериментальні дані, виявляти приховані 

закономірності та робити прогнози на основі статистичних моделей. 

 Моделювання та імітація – використання ІІ для створення моделей складних систем, будь то фізичні 

та хімічні процеси, біологічні системи чи економічні моделі, відкрило нові горизонти у дослідженнях. Це 

дозволяє запускати моделювання, оптимізувати параметри та проводити експерименти у віртуальному 

середовищі, перш ніж впроваджувати їх у реальність. Саме тут важливу роль відіграють віртуальні лабораторії, 

автоматизовані лабораторії, які працюють у реальному часі. 

 Підтримка видавничої діяльності – ІІ допомагає знаходити релевантні наукові публікації, автоматично 

складати огляди літератури та навіть писати чернетки статей, що прискорює процес підготовки наукових 

матеріалів. 

 Управління та менеджмент – допомагає підвищити ефективність наукових досліджень, оптимізувати 

ресурси та покращити процеси прийняття рішень. На основі аналізу наукових публікацій, можна виявляти 

тренди та прогалини у дослідженнях. Моделі МО здатні передбачати, які наукові гіпотези чи напрями 

досліджень із великою ймовірністю дадуть успішні результати. ІІ може аналізувати потреби у фінансуванні, 

обладнанні та персоналі, допомагаючи ефективніше планувати проекти. ІІ може автоматично аналізувати 

цитованість, індекс Хірша та інші метрики, спрощуючи оцінку ефективності вчених та організацій. 

Слід зазначити, що інтеграція штучного інтелекту в цифрове науково-освітнє середовище не тільки 

прискорює навчальні та дослідницькі процеси, але й формує основу для нових моделей взаємодії навчальних 

закладів, наукових організацій з науковцями, освітянами та студентами. ІІ грає також важливу роль в 

управлінні персоналом (УП), допомагаючи автоматизувати рутинні завдання, покращувати підбір, навчання та 

мотивацію співробітників. Незважаючи на існуючі виклики, такі як конфіденційність даних та етичні питання, 

ІІ продовжить впроваджуватися в УП, створюючи ефективніші та персоналізовані підходи до УП. 

Резюмуючи, можна дійти невтішного висновку у тому, що використання додатків ІІ у сфері освіти та 

науки є важливим чинником цифрового розвитку цих структур. Вона спрямована на оптимізацію процесів 

навчання, дослідження, управління та обміну знаннями за допомогою цифрових рішень та представляє значний 

потенціал для підвищення ефективності, оперативності прийняття рішень, а також покращення процесів 

наукової та освітньої діяльності, включаючи управління. 
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