
1 

Объединенный институт проблем информатики  
Национальной академии наук Беларуси 

 

 

 

 

 

 

ХХIV Международная  
научно-техническая конференция 

 
РАЗВИТИЕ ИНФОРМАТИЗАЦИИ  

И ГОСУДАРСТВЕННОЙ СИСТЕМЫ  
НАУЧНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ ИНФОРМАЦИИ  

 
РИНТИ-2025 

 
 

20 ноября 2025 г., Минск 
 
 

Доклады 
 

 

 

 

 

 
Минск 

ОИПИ НАН Беларуси 
2025 

 



2 

УДК 002; 004 
 

Развитие информатизации и государственной системы научно-технической 
информации (РИНТИ-2025) : доклады ХXIV Международной научно-технической 
конференции, Минск, 20 ноября 2025 г. – Минск : ОИПИ НАН Беларуси, 2025. – 
424 c. – ISBN 978-985-7198-24-5. 

 
Представлены доклады ХХIV Международной научно-технической конференции «Развитие инфор-

матизации и государственной системы научно-технической информации» (РИНТИ-2025), Минск, 20 ноя-
бря 2025 г., в которых рассмотрены вопросы реализации государственной политики научно-технической 
деятельности в сфере информационных технологий; научно-методического обеспечения развития ин-
форматизации в НАН Беларуси в 2024–2025 гг.; искусственного интеллекта, его сравнительно-правового 
анализа в мировом опыте, рисков и угроз; а также подходы к обеспечению цифрового развития НАН Бе-
ларуси, концептуальные подходы к оптимизации товаропроводящих звеньев цепей поставок на основе 
цифровизации, подготовка инженерных кадров в классическом университете для развития цифровой 
экономики, данные как элемент национальной экономики и др.  

Рассмотрены вопросы научно-методического, информационного, технологического и правового 
обеспечения цифровой трансформации, проектирования и внедрения автоматизированных систем науч-
но-технической информации, библиотечно-информационных систем и технологий, публикационной ак-
тивности ученых, а также применения искусственного интеллекта и когнитивных технологий в информа-
тизации.  

Материалы конференции будут полезны специалистам в области информационно-коммуни-
кационных технологий, занимающихся научно-методическим обеспечением информатизации и решени-
ем задач построения ИТ-страны, цифровой экономикой, разработкой и внедрением автоматизированных 
информационных систем управления, систем научно-технической информации, автоматизированных 
библиотечно-информационных систем и технологий, а также развитием информационной инфраструкту-
ры Беларуси и других стран, реализацией проектов государственных и отраслевых программ в сфере ин-
форматизации.  

Одобрены программным комитетом и печатаются по решению редакционной коллегии Объеди-
ненного института проблем информатики Национальной академии наук Беларуси в виде, представлен-
ном авторами. 
 

 
 
 
 

Научные редакторы: 
 

доктор военных наук, кандидат технических наук, доцент С. В. Кругликов, 
кандидат технических наук, доцент Р. Б. Григянец, 
кандидат технических наук, доцент В. Н. Венгеров 

 
 
 

 
 
 
 
 

ISBN 978-985-7198-24-5 © ГНУ «Объединенный институт  
    проблем информатики Национальной  
    академии наук Беларуси», 2025 

 



202 

УДК 351.078.4 
 

ЦИФРОВОЕ ГОСУДАРСТВО: МЕЖДУНАРОДНЫЙ ОПЫТ,  
ПРОБЛЕМЫ И ПЕРСПЕКТИВЫ 

 
Г. Ч. Набибекова  

Институт информационных технологий, Баку, Азербайджан 
 

Представлены положительные стороны цифрового государства (ЦГ), возмож-
ные риски и разнообразные подходы к его построению в разных странах, учитывая их 
исторические и политико-экономические особенности. Проанализированы основные ха-
рактеристики ЦГ развитых стран.  

 
Введение 
 
В настоящее время цифровые технологии (ЦТ) стремительно внедряются во все 

сферы человеческой жизни, включая органы государственной власти и управления. Та-
кой процесс внедрения, т. е. «цифровая трансформация», кардинально меняет в рамках 
этих сфер потенциал услуг для клиентов, повышая их уровень.  

В цифровой трансформации можно выделить два основных этапа: оцифровка 
(digitization) и цифровизация (digitalization) [1]. Более раннее понятие «оцифровка» 
описывает переход от аналоговых к цифровым технологиям. Цифровизация инициирует 
процесс цифровой трансформации, под которой понимается внедрение ЦТ и платфор-
менных решений в экономическую, социальную сферы, практическую деятельность 
органов государственной власти и управления на всех уровнях: национальном, отрасле-
вом и региональном. Внедрение ЦТ в практическую деятельность органов государ-
ственной власти и управления для реализации стратегий модернизации характеризует 
создание ЦГ.   

 
1. Теоретические основы цифрового государства 
 
ЦГ представляет собой концепцию управления и взаимодействия государства 

с гражданами и бизнесом с применением ЦТ, с помощью которых решается множество 
задач, в том числе осуществляются оптимизация и автоматизация государственных 
процессов. Теоретические основы включают в себя такие аспекты, как цифровизация 
государственных услуг, методы их оптимизации, развитие электронной демократии 
и обеспечение информационной безопасности (ИБ). Концепция ЦГ активно изучается 
в рамках различных сфер, например, политология, информационно-коммуникационные 
технологии (ИКТ) и др.  

Целью ЦГ являются повышение эффективности управления, улучшение качества 
предоставляемых услуг и обеспечение прозрачности государственного управления. 
Ключевые принципы ЦГ ориентированы на доступность услуг для граждан, защиту 
персональных данных и создание условий для устойчивого развития цифровой инфра-
структуры. Предполагается, что в таком государстве будет внедрена цифровизация до-
кументооборота во всем государственном аппарате.  

Отметим, что рост цифровизации влечет зависимость государства от цифровой 
инфраструктуры и внешних поставщиков ИКТ. Это создает угрозу потери суверенитета 
в киберпространстве. Киберсуверенитет в этом контексте становится необходимым 
условием эффективного функционирования ЦГ. Он обеспечивает юридический кон-
троль над всеми цифровыми процессами на территории страны, безопасность стратеги-
ческих государственных данных, устойчивость цифровых сервисов к внешнему вмеша-
тельству, саботажу и т. д. 
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Исследования, проведенные в рамках ЦГ, выявили в его деятельности значитель-
ные преимущества. Очевидно, что ключевым преимуществом ЦГ являются устранение 
посредников и осуществление прямых транзакций с потребителями. При этом обеспечи-
вается реальная эффективность от внедрения государством и бизнесом таких технологий, 
как блокчейн, искусственный интеллект (ИИ), облачные вычисления и другие цифровые 
инструменты и процессы. Повышение уровня эффективности предоставления публичных 
услуг и прозрачности, сокращение издержек также являются важными преимуществами 
ЦГ [2]. Но в то же время цифровизация государственных процессов сопровождается 
негативными последствиями, порождая множество угроз и рисков [3, 4]. Риски ЦГ могут 
быть классифицированы на четыре основные категории: технологические, социальные, 
экономические и правовые. 

Технологические риски ЦГ включают в себя целый ряд угроз, связанных с уязви-
мостями информационных систем, кибербезопасностью и надежностью ИТ-инфра- 
структуры. Это может привести к утечке конфиденциальной информации, нарушению 
функционирования государственных систем, срыву рабочих процессов [5].  

Внедрение современных технологий и цифровых решений в управленческие про-
цессы ЦГ может привести к социальным рискам. Одним из главных таких рисков явля-
ется усиление социального неравенства в обществе за счет неравного доступа граждан 
к цифровым технологиям и интернету. Для эффективного решения данной проблемы 
ЦГ должно внедрять комплексные меры, направленные на улучшение инфраструктуры, 
обеспечение доступности обучения и снижения стоимости цифровых технологий [6].  

Экономические риски фокусируются на деформации существующих механизмов 
рынка, чрезмерной зависимости от одной или нескольких технологических платформ и 
угрозе монополизации в цифровой среде [7]. К экономическим рискам также относятся 
высокие затраты на цифровую трансформацию, зависимость от частных технологи- 
ческих компаний, экономические последствия киберугроз, потенциальное сокращение 
рабочих мест, монополизация и риски конкуренции и т. д.  

В ЦГ все более актуальным и проблематичным становится вопрос правовых рис-
ков, которые выражаются в потенциальных нарушениях прав человека, включая право 
на неприкосновенность частной жизни и защиту персональных данных. Одним из цен-
тральных аспектов является обеспечение безопасности персональных данных граждан, 
которые собираются и обрабатываются в больших объемах [8, 9].  

 
2. Международный опыт в сфере цифрового государства 
 
В условиях стремительного развития ИКТ и цифровой трансформации всех сфер 

общественной жизни концепция ЦГ стала неотъемлемым элементом современного гос-
ударственного управления. Развитые страны мира демонстрируют разнообразные под-
ходы к построению ЦГ, определяемые как историческими, так и политико-экономи-
ческими особенностями. В таких развитых в сфере ЦГ странах, как Эстония, Сингапур, 
Финляндия, Швеция, отрабатываются модели, повышающие эффективность публично-
го сектора, улучшающие качество жизни граждан и обеспечивающие устойчивое разви-
тие. В этих странах наблюдаются максимально автоматизированные процессы, массо-
вое использование цифровых ID, сильная правовая база [10–12]. Эти страны занимают 
лидирующие позиции в рейтингах по уровню развития электронного правительства 
и цифровой конкурентоспособности.  

Лидером в построении ЦГ является Эстония. Здесь создается модель государства 
без бумаг, где административные услуги доступны онлайн, цифровые ID позволяют 
обеспечить безопасность и доверие, а X-Road осуществляет бесшовный обмен данны-
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ми, т. е. данные автоматически передаются и обновляются между системами, обеспечи-
вая единство информации и удобство работы.  

В Дании основные цели цифровой стратегии направлены на повышение эффек-
тивности и прозрачности государственного управления, упрощение доступа граждан 
и бизнеса к государственным услугам, обеспечение кибербезопасности и защиты дан-
ных, устойчивое развитие цифровой инфраструктуры, снижение административных 
расходов и бумажной нагрузки.  

Сингапур характеризуется трансформацией в Smart Nation. Страна добилась почти 
полного перехода на электронное взаимодействие.  

Инновационные подходы, связанные с использованием ИИ (AuroraAI, Gov24), 
а также интеграция с системами здравоохранения и образования наблюдаются 
в Финляндии и Южной Корее [13, 14].  

В Японии создано цифровое агентство, но сопротивление инновационным рефор-
мам остается [15].  

Также стоит отметить США и Китай, которые обладают крупными цифровыми 
экономиками и активно развивают ЦТ.  

Сравнительные показатели ЦГ развитых стран приведены в таблице. 
 

Показатели цифрового государства развитых стран 
 

Страна Цифровая 
идентификация 

Ключевая 
платформа/проект Отличительная характеристика 

Эстония e-ID (ID-kaart) X-Road, 
e-Residency 

Один из первых полностью 
цифровых госаппаратов 

Дания NemID → MitID Digital Post Полный переход на электронное 
взаимодействие 

Сингапур Singpass Smart Nation IoT и AI в инфраструктуре, 
цифровые города 

Швеция BankID Min myndighetspost Открытые данные, единый 
цифровой почтовый ящик 

Финляндия Suomi.fi ID AuroraAI Прогнозирование потребностей 
через ИИ 

Южная 
Корея 

Resident  Registration 
Number Gov24 Интеграция ИИ и блокчейна в 

госуслуги 

Япония My Number Digital Agency (с 2021) Цифровизация тормозится из-за 
бюрократии 

 
Проанализировав данные показатели, можно отметить, что в Эстонии, Дании и 

Сингапуре уровень цифровизации очень высокий, в Швеции, Финляндии и Южной Ко-
рее – высокий, а в Японии – средний. 

  
3. Оценка степени цифровизации государства 
 
Для оценки степени цифровизации государства учитываются показатели, охваты-

вающие различные аспекты цифровизации государственного управления, экономики, 
инфраструктуры и общества. К ним относятся: количество доступных онлайн-сервисов; 
уровень цифровой грамотности населения; доля ИКТ-специалистов; национальная 
стратегия кибербезопасности; уровень защищенности ИТ-инфраструктуры; количество 
инцидентов, связанных с информационной безопасностью; наличие законодательства 
в области данных, цифровой идентификации, ИИ и блокчейна; применение ИИ, Big 
Data, IoT в госуправлении и т. д. 
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Степень цифровизации государства предлагается рассчитать по следующей фор- 
муле:  

 

DGI = ∑ 𝑤𝑤𝑖𝑖
𝑛𝑛
𝑖𝑖−1 ∗ 𝑥𝑥𝑖𝑖 , 

где DGI – Digital Government Index (индекс цифровизации); 𝑥𝑥𝑖𝑖   – нормализованные 
значения отдельных показателей (например, доля интернет-пользователей, количество 
онлайн-услуг и т. д.); 𝑤𝑤𝑖𝑖 – веса важности каждого показателя (определяются экспертами 
или на основе метода анализа иерархий AHP); n – общее число показателей. 

Показатель нормализуем по формуле: 
 

𝑥𝑥𝑖𝑖 = 𝑋𝑋𝑖𝑖−𝑋𝑋𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚
𝑋𝑋𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚−𝑋𝑋𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚

 , 

где 𝑋𝑋𝑖𝑖 – значение показателя для страны, 𝑋𝑋𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 – минимальное значение данного 
показателя среди всех стран, 𝑋𝑋𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚𝑚 – его максимальное значение, 𝑥𝑥𝑖𝑖 – нормализованное 
значение (в диапазоне от 0 до 1). 

 
4. Перспективы развития цифрового государства 
 
Современные тренды трансформации указывают на эволюцию ЦГ от автоматиза-

ции услуг к автономным, предиктивным и человекоцентричным системам. К ключевым 
направлениям и перспективам развития ЦГ относятся следующие: 

– полная цифровизация государственного управления, где главным направлением 
является переход от электронного управления к умному (smart government) [16]; 

– cуверенизация цифровой инфраструктуры, которая заключается в том, что госу-
дарства стремятся обеспечить контроль над цифровыми ресурсами [17]; 

– персонализация и человекоцентричность, когда гражданин получает персонали-
зированный доступ к услугам через единый цифровой профиль [18]; 

– интеллектуальная инфраструктура и умные города [19]; 
– международное цифровое сотрудничество, которое заключается в признании 

цифровых удостоверений, электронных подписей, создании цифровых союзов, напри-
мер, «цифровой Шелковый путь» Китая, цифровой рынок ЕАЭС и т. д.  Таким образом, 
ЦГ становится субъектом международных цифровых отношений [20]. 

Из вышесказанного можно сделать вывод, что вектор перспектив развития ЦГ 
направлен на создание предиктивного, адаптивного, защищенного и человекоцентрич-
ного государственного организма, способного эффективно функционировать в услови-
ях цифровой экономики, глобальных вызовов и технологических революций. 

 
Заключение 
 
В настоящее время в условиях Индустрии 4.0 в обществе появился большой инте-

рес к цифровым технологиям. Они проникли во все сферы человеческой жизни, а также 
в cферу органов государственной власти и управления, что приводит к созданию ЦГ. 
В докладе отмечены преимущества и риски ЦГ. Представлен международный опыт в 
сфере ЦГ, даны основные характеристики ЦГ развитых стран. Отмечены ключевые 
направления и перспективы развития ЦГ. 
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