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GIRIS

Miiasir dévrdo Internet mokani diinya ohalisinin siyasi,
igtisadi vo sosial hoyatinda vacib faktordur. Bu global soboko
elmi-texniki vo iqtisadi cohatdon genislonarak insanlarin hoyat
foaliyyotlorinin biitiin saholorino birbasa vo ya dolayi yolla tosir
etmokdodir. Internet hor koso bir sira mosalolorin hollinds 6z
sozlinlii demok imkanini verir vo bilik monbayi olmagla yanasi
insanlara miixtolif istiqgamotlordo foaliyyot gdstormoyo sorait
yaradir: informasiya daxil etmok, miizakiralor aparmagq, e-biznes
vo Internet jurnalistika ilo masgul olmag, diinyanin hansi yerinda
yagsamasindan asil1 olmayaraq miixtalif  alimlorlos,
miitoxossislorlo, maraqli insanlarla tanis olaraq biliklori
boliisdiirmok vo s. Internetin imkanlar1 ictimai baxisin
formalasmasinda, siyasi, iqtisadi vo horbi sahodo gorarlarin
qabulunda, xiisusi hazirlanmig informasiya \6)
dezinformasiyalarin yayilmasinda genis istifade edilmokdadir.

Informasiya comiyyatinin (IC) inkisaf etdiyi miiasir dovrdo
Internet texnologiyalarindan miixtalif sahalorda: tohsilda, elmda,
istehsalatda, dovlot strukturlarinda vo s. saholords genis istifado
edilmokdadir. Osason do vatondaslarla dovlst qurumlar: arasinda
informasiya miibadilosinin hoyata kegcirilmosindo Internet
texnologiyalart miihim rol oynamaqla dovlot strukturlarinin
foaliyyotinin ~ xarakterini  doyismokdodir. Belo ki, yeni
informasiya kommunikasiya texnologiyalarinin (IKT) totbigi icra
organlarinin faaliyyotinin daha dinamik, qivraq vo interaktiv

olmasina sorait yaradir. Dovlot strukturlarinin xidmoti daha
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keyfiyyatli, votondaglarin informasiya tominati iso daha dolgun
vo zaman itkisi olmadan hoyata kecirilir. Bu imkanlar iso 6z
novbesindo e-dovlotin formalasmasina sobob olur. Internetin
vaotondaslara verdiyi imkanlar:
— daha c¢ox informasiya oldo etmoyo sorait yaradir;
— informasiyanin tez bir zamanda Otiiriilmasine vo oldo
olunmasina sabab olur;
— verilonlor banki, bazalari, e-kitabxanalar vo digor
informasiya monbolorindon onlayn istifado etmoyo imkan
VETrIr.

Nozoro almaq lazimdir ki, IKT-don genis istifada virtual
mokanda haddon artiq boylik hocmda informasiyanin (Big Data)
toplanmasina sobab olur. Noticado bu giin Internet istifadogilori
virtual mokanda yiiz milyonlarla veb-sohifalors daxil edilmis
informasiya ilo qarsilagirlar. Bu iso 6z ndvbosindo Internetds
lazimi informasiyanin vo biliyin tez oldo edilmasi prosesinds
miloyyon ¢otinliklorin yaranmasina sobab olur.

Digor torofdon, oksor veb-resurslara xarakterik olan, Kicik
miitoxassislor qrupu torafindon yaradilan vo miioyyon Siyasi
ideologiyani toblig edon molumatlar internet istifadagilorini gane
etmir. Internetin osasin1 qoyarkon miitoxassislor “qlobal biliklor
bazas1” vo ya “kollektiv bilik” aldo etmok arzusunda idilor. Lakin
bunun ovozindo bu giin Internet global sobokesi milyonlarla
laziml va lazimsiz, dogru va ya yalan, aktual vo ya vaxti 6tmiis,
ohomiyyotli vo ya tohlilkoli molumatlarla dolaraq xaosa

cevrilmokdodir. Zaman kec¢dikco virtual mokan porakondo
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resurslarla neco goldi yiiklonir, axtaris sistemlori is9 tolob olunan
resurslarin  hamisini ohato edo bilmir. Noticodo veb-axtaris
sistemlorindon konarda foaliyyot gostoron “gizli” resurslarin,
miioyyan qruplar torofindon yaradilan, diizgiinliiyli siibha altinda
olan veb-resurslarin say1 giindon-giino artmaqdadir.

Informasiya bollugu noticosindo yaranan problemlorin
holli, Internet texnologiyanin inkisafi ilo olagodar dlzgln
informasiyanin daha asan vo tez oldo olunmasi dovlet vo
comiyyatlorin diinyadaki niifuzunun artmasi baximindan vacib
mosoalolordondir. Votondaslar miiasir comiyyatin — IC toloblorine
uygun olaraq veb-sohifolordo hor an tozolonon, zamanla
ayaqlasan, daha keyfiyyatli, daha ¢ox sayda insanlar torofindon
yoxlanilan va zonginlogdirilon informasiya gormok istayirlor. Bu
toloblor i1so yalmiz kollektiv omokdasliq naticosindo yaranan, hor
an doyisdirilmok imkanina malik layihslords miimkiindiir.

XXI asrin ovvallorindon baslayaraq IKT-nin inkisaf etdiyi
Olkolorda votondaslar arasinda soffaf miinasibatlori tomin etmoak,
miiossiso vo toskilatlarda miihiim molumatlar1 bir yers toplamaq
vo  kollektiv  sokildo  zonginlogdirmok  Ggln  viki-
texnologiyalardan (Wiki technology) genis istifado edilmoyo
baslandi. Miiasir Internet texnologiyalarindan olan viki-
texnologiyalarin osas moqsadi hor bir Internet istifadagisine
istadiyi zaman, brauzerdon c¢ixmadan istodiyi modvzuda veb-
sohifo yaratmaq, sohifolori doyisdirmok vo sohifoloro miixtolif
formath fayllarin yiiklonmosi imkaninin verilmasidir. Viki-
texnologiyalar1 istifadogilora ixtisasindan vo maragindan asili

olmayaraq tam hiiquglu veb programei kimi Internetds kontent
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yaratmaqla yanasi miizakirolordo istirak etmoyo, digor
istifadogilorin yaratdig1 vo doyisdirdiyi kontento 6z miinasibatini
bildirmoys icazo verir ki, bu da comiyyotdo yeni sosial
miinasibatlorin yaranmasina sabaob olur.

Viki-texnologiyalar1 vasitosi ilo reallagdirilan vo milli
maraqlar baximindan miihiim ohomiyyat kosb edon nohong
layiholordon biri Vikipediya (Wikipedia) virtual
ensiklopediyasidir. Vikipediya bu giin Internetin on genis
istifadogi auditoriyasin1 qazanan veb-resurslarindan, an populyar
sosial sobokolordon biri, biliklorin toplandigi nohong baza kimi
yiikksok reyting qazanmigsdir. Vikipediya ensiklopediyasinin
populyarlagmasinin  9sas sobobi onun dinamik vo daima
yenilonon olmasidir. Bu gun xalq, dovlst, hor hansi hadiso,
moshur soxs vo s. haqqinda ilkin informasiya Vikipediya
ensiklopediyasindan oldo olunur. Bu baximdan Vikipediya
virtual mokanda ilkin informasiya menbayidir.

Azarbaycanin informasiya miihitinin tohliikosizliyini tomin
etmok, onu virtual tocaviizdon, informasiya hiicumlarindan
miidafio etmok lazimdir. Bunun {iciin Internet miihitindo vo onun
osas seqmentlorindon olan viki-miihitde virtual Azasrbaycanin
formalagsmasi1 vo genislonmosine xidmot edon kontentin
artirilmasina, informasiya bolluguna nail olmaq gonclorimizin,
alim vo miitoxassislorimizin {izorino diison asas mosalalordondir.
Belo ki, viki-miihitds Azerbaycan haqigotlorini oks etdiron
informasiya na qador ¢ox olarsa, Azorbaycan diinyada daha yaxsi

taninar vo Azorbaycan xalqina qarsi yonalmis dezinformasiya,



yalan, bohtan vo oks tobligat xarakterli resurslarin diinya
ictimaiyyatina tosiri azalar.

Qeyd etmok lazimdir ki, Azorbaycan Respublikasinin
Prezidenti conab Ilham ®liyevin basciligi vo iradesi ilo
dlkomizdo IC quruculugu ugurla hoyata kegirilir. IKT sektorunun
inkisaf tempinin yiiksoldilmesi vo IC-nin formalasmasi
Azorbaycanda dinamik sosial-igtisadi teraqqginin vo bunun
naticasinds  ohalinin  hoyat  soviyyesinin  yiliksolmasinin,
golirlorinin artmasmin, Internet infrastrukturunun inkisafinin,
Internet azadligmin yiiksok soviyyado tomin olunmasinin
gostoricisidir.  Gostorilon nailiyyatlor Azorbaycanin virtual
makanda, o ciimlodon Vikipediya kimi nshong layiholordo daha
layigli sokildo tomsil olunmaga, 6z milli maraglarini yiiksok
soviyyado qorumaga sorait yaradir.

IKT sektorunun siiratli inkisafi Azarbaycanda informasiya
borabarsizliyinin aradan galdirilmasina, 8lkemizin IKT sahosinda
qabaqcil dovlatlorls eyni soviyyado dayanmasina sorait yaradib.
2013-cii ildo Azorbaycanin ilk telekommunikasiya peykinin
orbito cixarilmasi iso Internet infrastrukturunun inkisafin1 vo
Azorbaycanda informasiya bollugunun yaranmasini
stiratlondirmokls, insanlarin informasiya tolobatlarinin, dovlstin
informasiya tohliikosizliyinin tomin olunmasina, “Elektron
Azorbaycan” Dovlot Programinin ugurla hoyata kecirilmasineg
sobab  olmusdur. Azorbaycan Respublikasinda bu  giin
informasiya tohliikosizliyi sahosindo infrastrukturun inkisafi,

normativ-hiiquqi bazanin tokmillasdirilmasi hoyata kegirilir.



Respublikas1 Prezidentinin 6lkomizdoe IKT sektorunun
inkisafi sahosindo imzaladigi “Informasiya oldo etmok
haqqinda”, “Elektron imza vo elektron Sonod haqqinda”,
“Biometrik informasiya haqqinda”, “Elektron ticarat haqqinda”,
“Azorbaycan 2020: golocoys baxis” vo s. gorar vo soroncamlar
noticasindo bu giin Azorbaycan ohalisinin 70%-nin Interneta
cixis1 vardir.

Azarbaycan Respublikasinda 2013-cii ilin "Informasiya-
kommunikasiya texnologiyalar1 ili" elan edilmosi ilo bagh
todbirlor plani ¢or¢ivosindo Prezident ilham Oliyev torafindon
imzalanan 2013-cU il 28 mart tarixli soroncaminda Vikipediyanin
inkisaf etdirilmoasi ilo olagadar xiisusi bond vardir: “22.
Azorbaycana dair kontentin vo Wikipedia kimi qlobal
informasiya resurslarinda Azorbaycan Respublikasi ilo alagodar
molumatlarin inkisaf etdirilmasi lizro todbirlarin
goriilmasi (Azoerbaycan Milli Elmlor Akademiyasi, Tohsil
Nazirliyi, Rabito vo Informasiya Texnologiyalar1 Nazirliyi,
geyri-hokumat toskilatlarini calb etmoakls)”.

Azorbaycan Respublikasi1 Prezidentinin 2014-ci il 2 aprel
tarixli ~ Soroncami  ilo  tosdiq  edilmis  “Azorbaycan
Respublikasinda informasiya comiyystinin inkisafina dair 2014-
2020-ci illor {i¢iin Milli Strategiya” dlkodo IC inkisafi ilo yanas:
Azorbaycan xalqinin tarixi, odobi vo modoni irsinin qorunub
saxlanmasi, artirilmasi, tabligi vo bu isdo IKT-don somarali vo
tohliikosiz  istifado  modoniyyotinin  inkisafi, Azorbaycan
Respublikasinin  milli maraqglarinin qorunmasi, informasiya

tohliikasizliyi sisteminin inkisaf etdirilmosidir. Milli Strategiyada
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gostorilir ki, IC-nin inkisafi soraitinde milli kontentin virtual
mokanda artirilmasinda, xalqin milli-madani irsinin qorunmast
vo inkisafinda, ohalinin IKT-don istifado etmoklo bilik
soviyyasinin artirilmasinda, homginin, dovlatin tohliikesizliyinin
vo miidafio qgabiliyyotinin modhkomlondirilmasinds, ictimai
asayisin  qorunmasmnda  Internetin, o ciimlodon  viki-
texnologiyalarin  imkanlarindan istifado edilmosino  diqqot
yetirilmasi vacibdir.

Bu giin diinyanin milyonlarla kompiiterini birlogdiron
qlobal Internet sobokosinin on nohong layihosi olan Vikipediya
virtual ensiklopediyasi Ozilinlin forma vo torkibi baximindan
miixtolif xilisusiyyatli, sorhad tanimayan soboko resurslart ilo
comiyyatin sosial toskilinin ayrilmaz hissasine c¢evrilmisdir. On
milyonlarla Internet istifadogisini bir yero toplayaraq yeni bir
comiyyatin — ViKi-comiyyatin yaranmasina sobab olan viki-
texnologiyalar1  votondasglara  dovlot  siyasotinin  hoyata
kecirilmosindas istirak etmok imkani vers bilon texnologiyadir.

Olkodo saglam vo aktiv Viki-comiyyatin formalasmasi
dovlatin informasiya resurslarinin Internetdo ¢oxalmasi, IC-nin
inkisafi, comiyyotimizin demokratiyalasmasi, sosial-igtisadi
olagolorin geniglonmosi vo nohayot diinyada siyasi vo iqtisadi
niifuzunun  yiiksolmosina yardim edo bilor. Informasiya
tohliikosizliyinin togkili sahosindo do viki-comiyyatdon somorali
istifado edilmasi dovlst orqanlart ilo votondaslar arasinda
miinasibotlordo maddi resurslara vo vaxta qonaot etmoklo,
inzibati xidmotlorin keyfiyyatinin yiiksolmosino tosir edo biler,

eyni zamanda Olkodo saglam vo aktiv Vviki-comiyyatin
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formalasmasi dovlatin  informasiya resurslarinin  Internetda
coxalmasi, informasiya comiyyatinin inkisafi, sosial-igtisadi
olagolorin geniglonmasi vo nohayot diinyada siyasi vo iqtisadi
niifuzunun ytliksalmasine yardim eds bilar.

Yuxarida deyilonlori nozaora almagqla ekspress-informasiya
vebometrik tadgiqatlarla masgul olan alimlar, virtual miihitdo bas
veron hadisolori Oyronon ekspertlor, Internet mokaninda
kontentin va informasiya resurslarinin artiritlmasinda faal istirak
edon gonclor, homginin, informasiya tohliikosizliyi {izro

miitoxassislar liclin nazords tutulmusdur.
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FOSIL 1. VIKIPEDIYANIN MOQSOD VO VOZIFOLORI

2001-ci ilds viki-texnologiyalar1 asasinda yaradilan vo bu
giin diinyada an populyar bes sayt sirasina daxil olan Vikipediya
virtual  ensiklopediyasi  biliyin = toaqdim  olunmasinda,
demokratiyanin genislonmasindo, votondasla dovlot strukturlari
arasinda soffafligin vo etibarliligin tomin olunmasinda yeni bir
modelin tozahiiridiir [1, 2].

Diinyada an nohong informasiya monbayi olan Vikipediya
virtual ensiklopediyast vo onun layiholorinin bu giinki
miivoffoqiyyati siibut etdi ki, miiasir dévrda Internet istifadogilori
virtual mihitin passiv istifadogilori olmaq istomirlor, onlar bilik
vo bacariglarini diinya ictimaiyyatino gostormak, virtual muihitin
bir hissasi olmaqla diinyada gedon sosial-siyasi proseslords foal

istirak etmok arzusundadirlar [3, 4].

1.1. Viki-texnologiyalarin mahiyyati

Amerikali  program¢i  Uord  Kenningem  (Ward
Cunningham)  torofindon  1995-ci ildo  yaradilmis  viki
konsepsiyast virtual mokanda toplanan kontento yeni baxisin
formalagmasina tokan vermoklo sosial miinasibatlordo vo biliyin
paylanmasinda inqilab etmisdir [5]. Viki konsepsiyast Web 2.0
texnologiyalarimin ~ bir  istigamotidir vo bu texnologiya
istifadogilorin omokdaslhigini, soboko vasitosi ilo koordinasiyasini
vo real hoyatin sosial aspektlorini 06ziindo oks etdiron
infrastrukturu  xarakterizo edir. Web 2.0 texnologiyalari

asagidakilar1 nozords tutur [6]:
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—Informasiyanin idaro olunmast: axtarisi,
giymotlondirilmosi, saxlanmasi vo s.;

—Votondasin dziinii idaroetmosi: cari voziyyatdo Internetda
davranis;

—Miinasibatlorin idaro olunmasi: Internet vasitosi ilo

miinasibatlorin qurulmasi vo dostoklonmosi.

Lakin viki konsepsiyast Web 2.0 texnologiyalari ila isloyon
ononavi saytlardan: forumlar, sosial sobokalar, bloglar va s. kimi
layiholordon daha soffaf, coxsaxoli vo olyetorli olmasi ilo
forqlonir. Nozoro almaq lazimdir ki, adi ¢okilon layiholordo
miiollif no zamansa daxil etdiyi kontenti vo ya sohifoni silmoklo
miioyyon problemlori oxuculardan gizlodos bilor, viki-layihalordo
is9 silinon vo ya gizlodilon kontent asanligla agkarlanib, borpa
oluna bilir. Biitiin miizakiralor ag1q sokildos kegirilir vo har kos bu
miizakiralords istirak etmokla viki-texnologiyalarin togdim etdiyi
imkanlardan genis sokildo istifado eds bilir.

U. Kenningem vo hommiiallifi Bo Leyf ""The Wiki Way:
Quick Collaboration on the Web” kitabinda viki konsepsiyasinin
mahiyyatini izah edorkon yazirlar [5]:

—viki butun istifadsgiloro yalniz brauzerdon istifads
etmoklo virtual biliyin yaradilmasi isinda istirak etmayi
toklif edir;

—Vviki mixtolif mévzulari ohato edon veb-sohifolor arasinda
olagoni tomin edir va bu sshifalorin mévcud olub-

olmamasit miihiim rol oynamur;
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—viki ensiklopedik moqalonin yazildigi veb-sohifalorin
yaradilmast vo doyisdirilmasinds  kollektiv  biliys
ustinlik verir.

Digor ononavi sosial sobokolorden forqli olaraq bu giin
viki-texnologiyalar1 ilo idars olunan layiholor kollektiv bilik
bazasinin togkilindo miihiim rol oynayir [2, 6].

Viki-texnologiyalarini bazon “canl sonadlor
texnologiyalart” da adlandirirlar. Viki-texnologiyalarin verdiyi
imkanlar bunlardir [3, 7]:

—veb-sahifalordoki molumatlarin veb-brauzerdan
doyisdirilmo imkaninin olmasi vo biitiin versiyalarin
serverds yadda saxlanilmast;

—sohifalords edilon biitiin doyisikliklorin homin anda
brauzerdo goriinmasi;

—hiperistinadlarin generasiyasinin avtomatlagdirilmast va
veb-sahifalor arasinda onlarin aktualliginin
dostoklonmoasi;

—veb-sohifalorin yaradilmasinda HTML dili avazins ona
oxsar, lakin daha sado dilin istifads edilmasi;

—duzalislor tarixgasinin olmast — Vviki-sohifalorin yarandigi
andan baslayaraq istonilon dayisikliys baxmaq vo barpa
etmok imkaninin olmasi;

—Viki-sahifalarin fordi istifadagi tarafindon va ya kollektiv
sokildo yaradila vo redakts edilo bilmasi;

—viki-istifadagilor arasinda miizakiralorin miimkiinliiyi;

—Viki-sohifalar arasinda semantik slagolorin mévcudlugu.
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Bu imkanlar viki-texnologiyalarin moanasini tayin edir: hor
hansi biliya malik olan istifado¢i homin informasiyani veb-saytda
cap etmoklo bu biliyi basqalart ilo boliisiir vo layihonin
inkisafinda miisyyon rol oynamis olur. 15 mart 2007-ci ilds
“wiki” sozii Oksford Ingilisco Liigotino (Oxford English
Dictionary) daxil edilmisdir [8].

Bu gln viki konsepsiyasi comiyyatin miixtolif saholorini
ohato edon viki-igtisadiyyat (Wikinomica), viki-demokratiya,
viki-parlament vo s. kimi yeni baxislarin inkisafina da tokan
vermisdir. Vikinomica menecmentlikds, iqtisadi yanagmalarda,
idaroetmodo  kiitlovi omokdashigt vo qarsiligli  miinasibati
dostokloyon yeni bir baxisdir. informasiya texnologiyalari {izro
ekspert, taninmis alim Donald Topskott 6ziiniin “Vikinomica:
kiitlovi omokdasliq olmaqla hor seyi doyisir” kitabinda bildirir ki,
galacayin biznesi iki cohatlo xarakterizo olacaqdir: qapaliliq 6z
yerini goffaf miinasibotloro veracokdir vo sirkotlor istehsalatla
bagli miirokkob masalolorin halli liclin xarici miitoxassislori colb
etmoyo ¢alisacaqlar [9].

Viki-texnologiyalar1 ilo idars olunan Vikipediya virtual
ensiklopediyasinin  tasisgilori  Ogayo Universitetinin  falsafo
doktoru Larri Sanger (Larry Sanger) vo amerikali sahibkar
Cimmi Uelsdir (Jimmy Wales). Onlar ilk dofs viki-
texnologiyalarindan ~ istifado etmoklo “Nupedia” Internet
ensiklopediyasini yaratmigdilar [10].

Ugurlu struktura vo semantikaya malik olmasina
baxmayaraq Nupedia gapali virtual ensiklopediya olub miioyyan

qrup miitoxassislor torofindon yoxlanilan molumatlar hesabina
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zonginlogirdi. Bu iso ensiklopedik moqalslorin yaradilmasi vo
yoxlanilmasinda miioyyon vaxt tolob edirdi vo mogalslorin
sayinin artim dinamikast gozlonilondon forqli olaraq long inkisaf
edirdi. Problemi nozoro alan Sanger vo Uels ikinci layihoni —
Vikipediya ensiklopediyasin1 Internets buraxmaq qorarina
goldilor. Onlar folsofasi tamamils forqli olan, biliklorini paylasan
insanlar sayasinds zonginlosacok, diinyanin an dolgun onlayn
ensiklopediyasin1 yaratmaq istoyirdilor. Bu togabbiis 0ziinii
dogrultdu vo bu giin Vikipediya Internet mokaninda faaliyyat
gostoron yliz milyonlarla sayt arasinda on yiiksok reytingo
malikdir.

Vikipediya layihosinin osasini qoyanlardan biri Cimmi
Uels viki-comiyyotdoki omokdashgi belo izah edir: “Viki-
istifadogi axsam {ii¢ ciimlodon ibarat mogalo yaradir. Daha sonra
sehirli bir proses bas verir — moqaloni yaradan istifadogi sohor
yaratdigi moqalonin miikkommal, otrafli vo maraqli bir bilik
monboyino  ¢evrildiyini  miisahido edir. Vikipediya
ensiklopediyasinda mogqalolorin kollektiv omokdasliq naticosindo
inkigafi istifadocilordo yeni-yeni mogqalolor yaratmaq hovasi
yaradir” [11].

Sosial gobokonin imkanlarina malik olan viki-comiyyatin
mixtolif siyasi baxislara vo ideologiyalara malik insanlardan
toskil olunmasi viki-miihitdo miibahisalorin, konfliktlorin vo
informasiya qarsidurmalarinin genislonmasine sabab olmusdur.
Bas veron informasiya qarsidurmalar1 iso 6z ndvbasinds viki-
comiyyotdoki  omokdaghiga  zorbo  vurmaqla  miioyyon

gruplagmalarin, gizli sosial soboklorin yaranmasina sobab olur.
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Lakin biitiin bu problemlor Vikipediyanin inkisafina mane olmur.
Internet mokan1 genislondikco viki-texnologiyalar1 ilo idaro
olunan layihalor da, ilk névbado isa Vikipediya da inkisaf edir.

Vikipediya layiholorindo istifadoagilorin saymin siiratlo
artmasi, on miixtolif movzulara aid, hor an yenilonon vo artan
milyonlarla sohifalorin yaradilmasi bu virtual ensiklopediyani
diinyada bas veron siyasi, modoni, sosial-igtisadi vo digor
proseslari 6ziinds aks etdiran informasiya miiharibasi meydanina
cevirmisdir.

2014-ci ilin mart ayma olan molumata goro Vikipediya
ensiklopediyasinda 31 mIn. mogalo, 20 mlin. fotosokil, audio vo
video-materiallar toplanmigdir. Ay orzindo Vikipediyaya orta
hesabla 4 mlrd. miiraciot olunur. Vikipediya istifadogilorinin say1
44 min.-dan coxdur [12]. Vikipediya vo onun layihoalori
“Vikimedia Foundation Inc.” (WMF) sirkoti torofindon idaro
olunur. WMF geyri-kommersiya, geyri-hokumaot toskilatidir vo
bir sira viki-texnologiyalar1 ilo idaro olunan azad mozmunlu
layiholori idaro edir. Fondun osasi 20 iyun 2003-cii ildo
qgoyulmusdur [13]. Fondun verilonlar bazasinda (VB) saxlanilan
molumatlar hor bir Internet istifadagisi tigiin agiqdir vo istonilon
informasiyan1 borpa etmok, digor versiyalarla miigayiso etmak vo
doyisdirmok miimkiindjir.

Internetin genislonmoasi vo Vikipediyanin agiq olmast viki-
istifadogilorin ~ saymin  durmadan artmasma sobob  olur.
Vikipediya ensiklopediyasin1 idara edon viki-texnologiyalari
istifadogiloro informasiyan1 doyigsmok imkanini vermokls, bu

doyisikliyi homin anda biitiin Internet istifadogilorinin gérmosini
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tomin edir. Bu imkanlar Vikipediyanin keyfiyyatino vo artim
dinamikasina 6z tasirini gostarir. Miugayisa U¢tn geyd edak Ki,
diinyanin on bOyUk nasr olunan ensiklopediyasi sayilan, 1770-Ci
ildo yaradilan vo bu glno Kkimi zanginloson “Britannika”
ensiklopediyasinda mogalolorin sayr 120 min, Boyiik Sovet
Ensiklopediyasinda isa tagriban 95 mindir.

Virtual ensiklopediyanin forqlondirici xiisusiyyatlorindon
biri onun miixtalif dillordo mdvcud olmasidir. Layihonin asas
sohifosindo miixtolif dilloro kecidlor verilmisdir. Eyni zamanda
layihonin iinvanlagdirilmasi da rahat sokildo yaradilmigdir. Belo
ki, “wikipedia.org” domen {nvaninin qarsisinda hor hansi
Olkonin  domenini olavo etmoklo lazim olan  dildoki
ensiklopediyanin “Ana sohifasi”no daxil olmaq olar. Masolon,
ru.wikipedia.org — rus dilinda, en.wikipedia.org — ingilis dilinda,
de.wikipedia.org - alman dilindo foaliyyot gdstoron
ensiklopediyalarin domen iinvanidir. Biitliin layiholor avtonom
olaraq bu dildo danisan istifadocilorin koniillii  tohvolori
naticasindos inkisaf edir [14].

Mogalalorin saymma goro Vikipediya ensiklopediyasinin
ingilis dilindaki layihasi 4,5 min. moqals ilo birinci yerdodir.
Vikipediya diinya xalglarinin 286 dilindo faaliyyot gdstorir vo
miixtalif dillords viki-layiholorin yaranmasi prosesi bu giin do
davam edir.

Aragdirmalar gostorir ki, 2006-c1 ildon baslayaraq
Vikipediyanin biitiin dil bolmalorinds ensiklopedik moagqalslarin
say1 hor il togribon 3 min. artmaga baslamigdir. Viki-mogqalolorin
saymin artim dinamikasi sokil 1-do gostorilir. Nozoro almaq
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lazimdir ki, Vikipediyada ensiklopedik maqalalorin saymin artim
dinamikas1 osason ingilis, alman vo bir sira Avropa dillorinin
payina diisiir [12].

307 min.
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Sokil 1. Vikipediyada ensiklopedik mogalalorin sayinin illor tizra

artim dinamikasi

2006-c1 ilin noyabr ayimnda viki-texnologiyalar1 ilo idara
olunan, strukturuna vo folsofasine goro Vikipediya layihosino
bonzoyan daha bir virtual ensiklopediya Internetdo istismara
verildi. Sitizendium (Citizendium) adlanan bu ensiklopediya da
viki-texnologiyalari ils idara olunur va Vikipediya kimi konullu
istifadogilorin ~ birgo omoyi ilo  zonginlosdirilir.  Lakin
Vikipediyadan forqli olaraq layiho qapalidir: moqalolor xiisusi

ekspertlorin nozaratindodir vo yalniz onlarin raziligi ils hor hansi
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kontent veb-saytda saxlanila bilarlor. Vikipediyada hazirlanan vo
viki-comiyyat torofindon on yaxsi mogalo statusuna malik
ensiklopedik mogqalolor miitoxassislor torafindon yoxlanildigdan
sonra Sitizendiuma daxil edilir. Ekspertlorin nozarati altinda
olduguna gors layiho long inkisaf edir. Hal-hazirda Sitizendium
viki-layihasindo 900 miisllif vo 200 redaktor faaliyyot gostorir,
moqalalarin say1 7 mino yaxindir [15].

Viki-texnologiyalar1 informasiyanin kollektiv toplanmasi
vo analizi sahasino daxil oldugundan bu texnologiyani bir sira
elmi monbalorde “Agiq intellekt monbolori” (Open Source
Intelligence, OSINT) adlandirirlar [16]. OSINT miistaqil vo
ixtisaslagmig miitoxassislor torafindon konulll idars olunur ki, bu
da viki-texnologiyalarin asas ideyasini togkil edir.

Bu gin bir c¢ox 0Olkolordo Vikipediya virtual
ensiklopediyas1 miitoxassislorin vo alimlorin stoliistii molumat
kitab¢asina  cevrilmigdir.  Lakin  Vikipediyaya yalniz
ensiklopedik molumat bazasi kimi baxmaq dogru olmazdi. IKT
miitoxossislori vo Internet miihitinin analizi ilo mosgul olan
ekspertlorin fikrino goro Vikipediya virtual ensiklopediyasi
kiitlovi soboko omokdasliginda miihiim rol oynayan Web 2.0
layihalorindon on ugurlusudur [17].

Vikipediya ensiklopediyasi asagidak: imkanlara malikdir:

— istonilon mdvzuda yeni maqalslor yaratmagq;

— movcud olan mogqalaloro kontent daxil etmok vo onlari

doyisdirmok;
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— sokil vo video-, audio-fayllar yiiklomok vo onlar1 viki-
sohifalors alava etmok;

— viki-istifadogilorlo  miizakiralor aparmaq, kollektiv
foaliyyoat;

— viki-sohifolorin digor dillordo yazilmis variantlari ilo
tanis olmaq mimkunddr.

Vikipediya praktiki olaraq bitin elmi sahalor vo diinyada
bas vermis sosial-iqtisadi proseslor haqqinda miioyyon doracodo
informasiyaya malikdir. Informasiyanin virtual ensiklopediyaya
daxil edilmasinin operativliyi Internet sobokesinda ¢ox siiratlo
yenilonon informasiya resursu yaratmaga imkan verdi. Burada
digor ononovi ensiklopediyalardan forqli olaraq terminlorin vo
hadisolorin yaranma sobablorino do cavab tapmaq miimkiindjir.

Miixtolif sahoalor tiizro elmi mogalalorin ¢ap olundugu
“Nature” beynslxalq elmi jurnali [18] Vikipediyada yerlosdirilon
elmi moagqalalorin keyfiyyatini giymotlondirmok mogsadi ila viki-
sohifolordoki kontentlo diinyada on diizglin molumat monbayi
sayilan “Britannika” ensiklopediyasindaki moaqalolori miiqayiso
etmigdir. Miiqayisonin noticosine goro Vikipediya virtual
ensiklopediyasindaki sohvlor miislliflori yalmiz alimlor vo
taninmis miitoxossislor olan “Britannika” ensiklopediyasindaki
sohvlordon noinki ¢ox deyil, oksina, oksor saholor {izro
Vikipediya daha dolgun va obyektiv molumatlara malikdir [19].

Oksor  veb-layiholordon  forqli  olaraq  Vikipediya
ensiklopediyasindan miixtolif movzulu publisistik vo elmi

mogqalolorin  hazirlanmasinda istifado edilmasi artiq adi hal
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almigdir. Vikipediya onlayn ensiklopediyasi istifadagilora yeni
texnologiyalarla, son todqiqat noticolori ilo, elmi dairalordo
istifado olunan yeni monboalorlo tanis etmoklo yanasi, istonilon
movzuda daha diizgiin vo osaslandirilmis roy oldo etmok {igiin
miizakirolordo istirak etmoyo, miiqayisali vo tonqidi analiz

aparmaga imkan yaradir.

1.2. MediaWiki

Viki-texnologiyalar1 ilo idaro olunan veb-layiholor
yaratmaq U¢lin miixtolif proqram tominatlarindan istifado edilir.
Bu viki-programlar soboko istifadagilorinin birbasa brauzerdon
veb-sohifalor yaratmalarimi vo VB ilo olagali igini tomin edir.
Miixtalif viki-programlar modvcuddur vo onlarin forglondirici
cohati informasiyanin yaradilmasinda vo redaktosindo istifads
olunan texnologiyalarin miixtolifliyidir. ©sason CGI-skriptlor,
Perl, PHP, JSP, ASP, Python, Tcl, Small Talk progqramlarindan
istifads olunur. Miiasir viki-proqramlar yalniz matnlorlo deyil,
homginin, audio vo video-fayllar, elektron codvollor vo sokil
qalereyalari ilo islomok imkani yaradir. Viki-programlara misal
olaraq DidiWiki, DokuWiki, FlexWiki, MediaWiki, PmWiki
program tominatlarin1 gostormok olar [20]. Viki-programlari
toyin edon osas sortlor asagidakilardir:

— veb-sohifolordoki informasiyanin veb-brauzerds birbasa

doyisdirilmasi vo biitiin versiyalarin serverds yadda

saxlanilmasi;
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— hiperistinadlarin generasiyasinin avtomatlasdirilmasi vo
veb-sohifalor arasinda onlarin aktualliginin
dastoklonmosi;

— veb-sohifalorin yaradilmasi vo redaktosindo HTML dili
Vo ya ona oxsar, lakin daha sads dilin istifads edilmasi;

— hor bir viki-sohifonin “history” adlanan, mahiyyatca
log-fayl olan komokgi sohifalori  vasitasilo  viki-
magqalalorin yaradildig1 andan istonilon doyisikliklora
baxilmasi vo hor hansi versiyasinin borpa edilmosi
mumkaindur.

Vikipediya virtual ensiklopediyasi vo onun téromo
layiholorinin yaradilmas: vo idaro olunmasi iiclin proqram
mexanizmi kimi MediaWiki (http://www.mediawiki.org) aciq
programdan istifado olunur. MediaWiki istifadogi ilo veb-sayt
arasinda qarsilighh olago texnologiyalaridir vo informasiyanin
kollektiv sokilda togkilini va strukturlasdirilmasini nozords tutur.
"MediaWiki” sozii “media” vo “wiki” sdzlorindon yaranmisdir.
Program alman tolobo Maqnus Manske (Magnus Manske)
torafindon tortib edilmisdir vo bu giin miixtalif viki-layihslorin
yaradilmasinda istifads edilir. Qeyd etmak lazimdir ki, 2002-ci il
25 yanvar tarixindon baglayaraq vikipediyagilar hor il “Maqnus
Manske Giiniinii” geyd edirlor [21].

MediaWiki program mexanizmi ilo yaradilan populyar
layiholor sirasinda Sitizendium, Wikiinfo, Letopisi, Wikiznanie,
Wikitravel vo s. ensiklopediyalar iistiinliik togkil edir. Lakin

MediaWiki proqgram tominati ilo yaradilmis on nohong layiho
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Vikipediyadir. MediaWiki azad proqram tominati oldugundan,
hor kos bu programi Internetdon 6z kompiiterina pulsuz
yiikloyorak ondan istifads eds bilor. MediaWiki proqrami boyiik

serverlor qrupu {i¢iin nozords tutulmusdur.

1.3. Vikipediya sisteminin arxitekturu

Viki-layihalorin program tominati PHP dilindo yazilmisdir
vo relyasiya strukturlu VB-mt (MySQL, Postgre SQL),
“memcached” vo “Squid” proqramlarin1 dastoklayir. Vikipediya
sisteminin isindo Apache 2 veb-serveri istifado olunur.
Vikipediyanin idaro edilmosindo istifado olunan MediaWiki
sistemi li¢lin naozards tutulan program tominatlart bunlardir [21]:

—veb-serverlor: Apache va ya IIS;

—PHP-nin 5.0 vo onun yuxar1 versiyalarti;

—VB serveri — MySQL 4.0 verilonlor bazasinin idarsetma

sistemi (VBIS) vo onun yuxari versiyalari;

—Postgru SQL 8.1 vo yuxar1 versiyalari.

2004-cii ilo kimi Vikipediya yalniz bir serverds isloyirdi,
2005-ci ildo server paylanmis g¢oxsaviyyali arxitektura tizro
genislondirilir vo layihonin igini 39 server tomin etmoyo baglayir.
Vikipediya va onun layihalari genislondikca serverlorin say1 da
durmadan artir. {lk zamanlar serverlor Florida statinda WMF-in
binasinda yerlosirdilor. Burada MySQL VBIS torofindon idaro
olunan bir asas server foaliyyat gostorir vo metaverilonlor do
daxil olmaqla osas informasiyam1 0ziindo saxlayird.

Metaverilonlor (Metadata) — VB-do saxlanilan verilonlor
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haqqinda informasiyadir. Metaverilonlor verilonlorin strukturunu

va onlarin emal1 metodlarini tasvir edir.
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Sakil 2. Vikipediya va onun layihslarinin igini tomin edon
sistemin arxitekturu

Bu giin VB serverinin daha rahat idars olunmasi ti¢iin PHP
MyAdmin (MySQL) vo ya PHP PgAdmin (Postgres)
programlarindan istifado edilir, 300 server ABS-in Florida

statinin Tampa sohorindo, 44 server Amsterdamda, 23 server iso
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Conubi Koreyada yerlosir. Vikipediya serverlorino bir saniyado
25 mindon 60 mino qodor sorgu gondorilir [21, 22].

Motnlor Apache HTTP serverlordo saxlanilir. Apache
serverlar istifadagilorin sorgular esasinda VB-don informasiyani
oldo edir vo MediaWiki proqrami vasitosilo Vikipediya
istifadogilorino Otiliriir. Qeydiyyatdan ke¢moyon istifadogilorin
sorgulart vo eloco do tokrar sorgular Squid serverlor torofindon
emal edilir. Onlarin  effektivliyi  Apache serverlorinin
effektivliyinin 75%-ni toskil edir.

Sistemds 21 veb-server Apache HTTP Server, 7 server
Squid serverin dastayi ilo isloyir. Sistemds ¢oxlu sayda olava
serverlor do foaliyyat gostorir: fayl-serverlor, axtarig serverlori,
silinmis fayllar1 6ziindo saxlayan “damp”-serverlor vo s. Hal-
hazirda Vikipediya layiholorinin idaro olunmasinda Linux
serverlorinin  dostoyindon genis istifado edilir. Sokil 2-do
Vikipediya sisteminin arxitekturu gostorilmisdir.

Hoddon artiq ¢ox istifadogilorin foaliyyot gostordiklori
boylk viki-layiholordo MediaWiki keslomo omaliyyatini
dostokloyir vo Squid proksi-serverdon istifado edir. Keslomo,
tolob olunma ehtimali daha c¢ox olan informasiyanin iiziinii
kogiirorok yaddasda, xiisusi qovluglarda saxlanmasi demakdir.

MediaWiki sistemindo  viki-sahifalords aparilan
doyisikliklor haqqinda molumat, silinmis matn vo multimedia
resurslar1 VB-lords saxlanilir. WMF tarafindan idars olunan VB-
lor Internet istifadagilori {iciin agiqdir vo bazaya daxil olmagla
viki-istifadocgilorin ~ foaliyyat  statistikasini,  ensiklopedik

mogalonin yaradilmasinda rolunun analizini aparmag, yazildigi
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dildon asili olmayaraq har bir viki-sshifonin reytingini toyin
etmok mimkindur [23].

Viki-sahifalor iizorindo aparilan amaliyyatlara baxmaq va
silinmis kontentlori barpa etmok miimkiindiir ki, bu da
MediaWiki sisteminin osas istiin cohotlorindon biridir. Viki-
sohifolora riyazi diisturlarin daxil edilmasi ii¢lin servero LaTeX,
Dvips vo ImageMagick proqram paketlori daxil edilmisdir.

Sistemin malik oldugu genis imkanlar viki-miihitdo
miixtolif monfi amillorin do ortaya ¢ixmasina sorait yaradir. Bu
amillors asagidakilar aiddir:

—viki-sohifaloro  miiraciotdo  hor  hansi  miirakkab
mohdudiyyst mexanizminin olmamasi noticosindo
vandalizm hallarinin mévcudlugu,;

—MediaWiki osasinda yaradilmis sohifolordo  hodsiz
dorocodo ¢ox hiperistinadlarin olmasi1 vo onlarin da
miioyyon hissosinin tam olmayan vo ya limumiyyatlo
movcud olmayan sohifalors kegid vermosi;

—istifadagilora redakto azadligi veran viki-miihitdo bazon
miioyyon qarisigligin, sistemliliyin pozulmasi hallarinin

movcudlugu va s.

1.4. Vikipediya layihalari

Vikipediyaya ensiklopedik moqalslordon basqa xabarlor,
darsliklar, elmi mogalslar, kitablar, monoqrafiyalar, sokil, video-,
audio-fayllar vo digor molumatlar daxil etmok miimkiindiir [22].
Bu mogsadlo Vikipediyada miixtolif layiholor foaliyyot gostorir:
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. Vikiligat (wikiionary.org) — izahedici moqalalor,
tezaurus vo torciimolorin saxlandigr miixtolif dillordo
hazirlanan qrammatik liigatdir.

. Vikikitablar (wikibooks.org/) — elektron kitablarin birgs
hazirlanmasi layihesidir. Ideyaya géra azad tortib edilon
kitablarin xiisusi yeri olmalidir. Burada toplanan
informasiya asason tolobalor, miiollimlor, miitoxassislar,
tadqiqatgilar iiclin nozords tutulmusdur.

. Vikiversitet (wikiversity.org) — viki universitetdir.
Pulsuz dors vosaitlori vo kurslar1 toqdim edon onlayn
comiyyatdir. Hor bir comiyyatin 0z toyinati vo moagsadi
movcuddur.

. Vikixoborlor  (wikinews.org) -  ensiklopediya
kontekstindo cari hadisolor haqqinda molumat veran
layihadir. Digor layihalords oldugu kimi, burada da asas
sort neytralligin gozlonilmosidir. Xarici monbalordon
oldo edilmis xaborlor burada orijinal vo ya qisa xiilaso
soklindo verilo bilor. Layihonin osason moqsodi digor
nogriyyatlara alternativ vo diizgiin, motobar monbalors
sOykanan xabarlorin toqdim olunmasidir.

. Vikinovlar (wikispecies.wikimedia.org) — asason tobiot
elmlori ilo maraglananlar Gglin nozords tutulmusdur.
Vikipediya falsofasino gora hor bir canli, 6z sshifosine
malik olmalidir. Layihanin magsadi diinyada olan bitiin
bioloji  novlor  haqqinda  verilonlor  bazasinin
hazirlanmasidir.
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10.

11.

Vikianbar  (commons.wikimedia.org) - sokillorin,
saslorin, videonun va s. bu kimi molumatlarin saxlandigi
global xoazinadir. Bu layihonin dil prinsipino osason
bollinmasina ehtiyac yoxdur va layiho azad istifada
uctin media-filmlor anbari kimi taninir.

. Vikisitat (wikiquote.org) — aforizmlor, moshur soxslorin

sOylodiklori ifadalordon ibarot kataloqdur. Burada
monbayi gostorilmis sitatlart mioallifin icazosi olmadan
istifads etmak mimkiinddr.

Vikimonba (wikisource.org) — nosr olunmus kitablarin
soboka kitabxanasi, azad yayimlanmasina icazo verilon
muxtalif moatnlorin saxlanmasi {igiin nozords tutulmus

coxdilli layihadir.

. Metaviki (meta.wikimedia.org) - Internetdo viki-

layihalorin asas alagelondirma markazidir. Moarkaz viki-
istifadogilor arasinda “Meta” kimi taninir. Viki-mihitdo
meydana ¢ixan problemlor vo ya miinaqisolor, sual vo
tokliflorlo bagl bu layihoya miiraciot edilir. Istifadocilor
miixtolif movzu ilo baglh da bu sayta miiraciot edo
bilorlar.

Vikiverilonlor ~ (wikidata.org) -  viki-sohifalords
toplanmis miixtolif tipli verilonlorin morkozlosdirilmis
miihafizosini tomin edon layihadir.

Vikisoyahat (Wikivoyage.org) — aciq coxdilli layiha
olub turizmin inkisafi t¢iin nozordo tutulmusdur.
Layihodo Olkolorin  tobioti, turizm vo istirahot

moarkozlari, otel vo restoranlar haqqinda molumat verilir.
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Informasiyanin azad yayilmasi xiisusiyyatini nozoro alan
Vikipediya layiholori GNU-azad sonadlor lisenziyasi (GNU Free
Documentation License, GFDL) osasinda igloyir. GFDL kopileft-
lisenziya olub, azad program tominati fondu torafindon
islonmisdir. GFDL lisenziyas1 Vikipediyaya daxil edilmis
kontentin istonilon soxs torofindon vo istonilon sokildo istifado
edilmosing icazs verir, bir sortlo ki, ilkin mioallif gdstorilmali vo
materiallar bu lisenziyanin sortlori {izro yayilmalidir. Mogsad,
istifadociys proqramlart kogiirmok, sokillori doyisdirmok vo
yaymaq hiiququnun verilmosi (miolliflik hiiququ ganunlarina
gora bunlar gqadagan olunublar), eloco do biitiin viki-layiholorin
istifadagilorinin  gdstarilon hiiquqlara malik olmasini tomin
etmokdir [24].
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FOSIL 2. VIKIMETRiIYANIN BOZi ELMI-NOZORI
PROBLEMLORININ ANALIZi

Viki-miihitdoki miinasibatlor, prinsiplor va problemlor
aragdirma sahasi kimi diinya alimlorini vo miitoxassislorini calb
etmokdodir ki, buna da osas sobab viki-comiyyatin yaratdigi
kontentin ictimai fikro tosirindo rolunun artmasidir. Viki-
comiyyatin xiisusiyyatlorini analiz edorkon yiiz milyonlarla
insan1 6ziino colb edon, Internet mokaninda ugurla reallasdirilan
vo milli maraglar baximindan miihiim ohomiyyot kosb edon
Vikipediya ensiklopediyasinda istifadagilorin artim
dinamikasinin vo onun saboblorinin dyronilmasi vacibdir.

Viki-muhitdo kulli migdarda muxtslif tipli informasiyanin
toplanmasi, kontentin daima yenilonmasi vo ya doyisdirilmasi bir
todgigat obyekti kimi analitiklori colb etmokdadir. i1k ndvbado
viki-muhitin comiyyatin bilik dastyicilarini 6ziino calb etmosi vo
insanlarin 6z amok va biliklorini, vaxtlarini tomennasiz olaraq
viki-layihalor  vasitasilo dunya ictimaiyystine bagislamaq
istomoasi alimlori diistindiirmakdadir [7, 9, 25]. Viki-mihitin
yalniz ensiklopediya deyil, hom do nohong sosial soboko olmasi
bu virtual layihado mixtalif qruplagsmalarin, informasiya
garsidurmalarinin yaranmasina sobob olmusdur [25-28].

Sokil 3-don goriindiiyi kimi Vikipediya layihasindo
geydiyyatdan kegon istifadagilorin sayr zaman kegdikco artaraq
2014-cii ilin mart ayinda 44,5 min. olmusdur. Anonim
istifadocilorin, homg¢inin, digor viki-layiholordo foaliyyot
gostaranlorin do sayini nozars alsaq bu giin viki-comiyyat virtual
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mokanda c¢ox boylik hocmds informasiyaya nozarot edon,

diinyada 6z s6ziinli demok imkanina malik comiyyatdir.

L min.
20 44 44,5

45 -

35 4
30 4
25 4
20 +

D T T T T T T T T T T T 1
2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014

Sokil 3. Vikipediya istifadagilorin illor {izro artim

dinamikasi

Vikipediya miixtolif tipli todqiqatlar ii¢lin, osason do
comiyyotdo bas veron proseslorin dyronilmosindo ¢ox olverisli
miihitdir. Vikipediyanin bazalarmin hor kos {iglin agiq olmasi
mixtolif elmi arasdirmalarda viki-layiholordon genis istifadoyo
imkan verir. Masalon, WikiWikked, WikiLit, AcaWiki vo Wiki
Papers saytlarinda miixtalif istiqamotlordo aparilan vikimetrik
aragdirmalar, oldo olunan noticolor barasindo molumatlar
isiglandirilir [29-32].

32



Vikimetriyaya  (Wikimetrics)  osaslanan  todqiqatlar
ensiklopedik  mogqalolor arasinda  semantik  yaxinligdan
basglayaraq istifadogilorin niifuzu vo tohvalorino qodor biitiin
saholori ohato edir. Vikimetriya viki-miihitde verilonlorin
analizinin daha effektli aparilmasini, strukturlagdirilmig
verilonlorin oldo olunmasimi vo analiz zamani is prosesinin
keyfiyyatini tomin edir [33, 34].

Vebometriya (Webometrics) termini ilk dofs 1997-cu ilds
Tomas Elmaynd (Tomas Almind) vo Piter Inqversen (Peter
Ingwersen) torofindon toklif edilmisdir. Onlar siibut etmoyo
calisirdilar ki, informasiyanin o6l¢iilmosindo istifado olunan
metodlar virtual mokanin Slgiilmasindo do istifado oluna bilor.
Belo ki, veb-sohifolorin  miisyyon sayda  kontento,
hiperistinadlara, istifado¢i auditoriyasina, reytingo vo s.
parametrlors malik olmasi, eyni zamanda sohifslora yiiklonilon
kontentin hocmi, keyfiyysti, mozmunu va s. gostaricilor onlarin
miixtalif kasiklords 6l¢iilmasine imkan verir [35].

Virtual mokanda informasiyanin hoddon artiq ¢oxalmasi,
sosial ~ sobokolorin,  bloglarin  vo  viki-texnologiyalarin
genislonmosi ilo olagodar vebometriya bir neco istigamotdo
inkisaf etmokdadir: blogometriya (blogometrics); vikimetriya
(wikimetrics) vo s. Web 2.0 texnologiyalarina aid olan bu tip
todgiqatlar gox zaman vebometriya 2.0 (webometrics 2.0) kimi
togdim olunurlar [6].

2004-cii ildo L. Bjorneborn vo P. Inqversen soboko
texnologiyalarinda vo Internet mokaninda totbiq edilon proqram

tominatlarinda aparilan todqiqatlar1 kibermetriya (cybermetrics)
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adr altinda birlogdirmayi toklif etdilor. Onlar bildirdilor ki,
kibermetriya daha boyiik sahoni ohato edir vo vebometriya
kibermetriyanin bir istigamotidir (sokil 4). Belo ki, kibermetriya
elektron halda saxlanilan biitiin molumatlarin emalinda yeni
imkanlar1 toyin edir vo vizuallagdirir. Kibermetriya osasinda
verilonlor bazasinin (VB) vo bu bazalarda saxlanilan
informasiyanin intellektual analizi (Text Minig, Data Mining,
Web Mining, Image Mining va s.) olkalords vo {imumilikda
diinyada bag veron proseslori dorindon dyronmoys vo gorarlarin

gobuluna sorait yaradir [36].

Sokil 4. Informasiyanin 6l¢iilmasinda istigamotlor

Vebometriya iso yalniz veb-texnologiyalarmin va Internet
mokanindaki  informasiya  resurslarinin  yaradilmasi = vo
istifadosinin  Olglilmosi  aspektinds  faydalidir. Vebometriya
elmmetriyanin bir sahosi olub diinya universitetlorinin, elmi
saytlarin, Olkolorin elm sahosindo keyfiyyot vo komiyyot

gostaricilorinin ~ hesablanmasinda  istifado  olunur  [37].
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Vebometrik todqgiqgatlarin osason dord istigamotds aparilmasi
toklif olunur [35-37]:

1. Veb-sohifalorin kontent-analizi;

2. Saytlara olan hiperistinadlarin strukturunun analizi;

3. Veb-sohifolora miiraciatlorin analizi;

4. Veb-texnoloji analiz, veb-ds sosial miinasibatlar.

2009-cu ildo Mayk Telvoll (Mike Thelwall) vebometriyani
daha genis toqdim edir. O, bildirir ki, sosial todqiqatlarin daha
dorindon aparilmasi {igiin sobokoyo daxil olan kontentin analizi
vacibdir vo bu mosalonin hallinds bir ¢ox todqiqat sahoslori li¢iin
nozordo tutulan metod vo alqoritmlordon Dbirgo istifado
edilmalidir. M. Telvoll bildirir ki, virtual miihitde toplanan
informasiyanin hocminin haddon artiq ¢ox olmas1 va olyetorliliyi
onlarin emalinda Big Data texnologiyasindan istifado etmoya
sorait yaradir. Virtual mihitdo bdyiik hocmli verilonlorin
hesablanmasi1 dedikdos veb-saytlarda, veb-sohifalords, bloglarda,
virtual ensiklopediyalarda, axtaris sistemlori bazalarinda
toplanmis kontentin: motnlorin, szlorin, istinadlarin, multimedia
resurslarinin say1 va s. nazards tutulur [38, 39].

Vikimetriya viki-texnologiyalari ilo idars olunan veb-
saytlarin, sohifalorin, sohifalordoki kontentin (motnin, sézlorin,
fayllarin) vo hiperistinadlarin miixtolif aspektlordon o6l¢iilmosi
demokdir. Viki-texnologiyalar: asasinda yaradilan veb-resurslar
osason aglq layiholori dostokloyir, yoni, istonilon Internet
istifadocisi layihoyo daxil olaraq yeni veb-sohifo yarada bilor,

movcud sohifolordoki kontenti doyisdirs bilor, yeni kontent olavo
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edo bilor, layihodo movcud sosial sobokolors qosularaq
miizakirolordo istirak edo bilor. Noticods viki-miihitin nohang
molumat bazasi hor saniys yeni moaqals, xabar, kitab, foto, audio-
vo video-fayllarla zonginlogir. Sadalanan bu imkanlar viki-
miihitdo toplanan informasiyanin hocminin siirotlo artmasina
sabab olmusdur.

Vikimetrik todqiqatlar zamani viki-miihitdo toplanan
verilonloro Big Data kimi yanagmaq daha diizgiindiir. Tez-tez
doyisdirilon, tipino, formatina, strukturuna vo s. parametrlors
goro miixtalif verilonlordon togkil olunmus Big Data-nin
oOl¢iilmoasi miixtalif ¢otinliklor yaradir. Masolon, milyonlarla veb-
sohifoys malik har hansi bir viki-layihada sohifolorin, sshifadoki
sOzlorin, hiperistinadlarin, media-fayllarin say1 tez-tez doyisir.
Belo bir soraitdo vikimetrik todgiqatlarda zaman faktoru,
tranzaksiya siiroti, verilonlorin tipi miithiim rol oynayir. Viki-
miihiti tadqiq edon miitoxassislor torafindon son illar ilk ndvbada
Big Data texnologiyalarindan istifado etmoklo viki-layihalordoe
toplanmig verilonlorin analitik vo intellektual analizi hoyata
kegirilir. Mogsad  viki-miihitdo  foaliyyot gdstoron Internet
istifadogilorin niifuzunu vo mogsadini toyin etmok, Viki-
sohifalorin vo bu sohifalors slave edilon multimedia resurslarinin
keyfiyyatini, effektivliyini qiymotlondirmoklo faydali bilik olda
etmokdir [26, 33, 34].

Vikimetriyaya osaslanan todqiqatlarin iistiin cohoti ondan
ibaratdir ki, todqiqatlarda digor Internet-layiholorlo miiqayisodo
daha boyiik hocmli vo yenilonmis verilonlordon istifado edilo

bilir vo bu verilonlorin olds olunmasi daha siiratli hayata kegirilir.
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Belo ki, viki-layihalordoki informasiyani 6ziinde toplayan VB
hor kos iiclin agiqdir vo istonilon statistik molumat giindslik
tozolonir. Monfi cohati iso verilonlorin hoddon artiq ¢ox olmasi
vo bu bazalarda verilonlorin ¢ox hallarda garisiq vo anlasilmaz
gostorilmoasidir.  Viki-miihitdo toplanan  verilonlorin ~ osas
xiisusiyyotlori asagida gostorilmisdir:

Verilanlorin hacmi. Vikipediyaya aid VB-do verilonlorin
hacmi baytlarla gostarilir. Hor bir viki-layihada, viki-sshifada,
kateqoriyada toplanan verilonlorin hocmi onlarin analizindo Big
Data sistemlorindon istifads olunub, olunmamasini toyin edir.

Verilonlorin miixtalifliyi. Viki-kontent miixtalif tipds ola
bilor. Viki-sohifoloro motn, sos, sokil va video-fayllar
yerlosdirmok miimkiin olduguna vo Vikimedia oksor formatlar
dostoklodiyino goro verilonlor miixtolif tipdo vo strukturda
toplanirlar.

Verilanlorin siirati. Vikimedia serverlori brauzerdon daxil
edilon verilonlori emal edorok yadda saxlayirlar. Nozoro almaq
lazimdir ki, viki-sohifoyo daxil edilon hor bir simvol generasiya
olunaraq bazada saxlanilir vo veb-sohifolordon silinso belo VB-
da qalir vo istonilon zaman layiho adminstratorlar1 torafinden
barpa edilir.

Verilanlorin dayiskanliyi. Viki-sohifalor agiqdir vo har an
birbaga brauzerdon doyisdirilir. Baxilan sohifo yenilonmadon
sonra artiq tam basqa strukturda vo dizaynda toqdim oluna bilar.
Bu faktor miisbot hal kimi qobul olunsa da analiz zaman

verilonlorin idars olunmasinda miioyyon problemlor yaradir.
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Miirakkoblik. Verilonlor bazaya miixtolif monbolordon
daxil olurlar. Viki-sohifolor arasinda miirokkob semantika
movcuddur. Sohifalor arasinda linklor miixtalif tipds olurlar:
layiho daxili linklor, dil faktoruna goro (intervikilor) linklor,
kateqoriyalara goro linklor, digor viki-layiholoro linklor vo
nohayot xarici layiholoro (internetin miixtolif veb-saytlarina)
linklor. Belo bir miirokkoblik  vikimetrik  todqiqatlari
miirokkoblosdirir.

Vikipediya vo onun layihalorindaki problemlorin halli ils
olagodar WMF hor il Vikimania (Wikimania) adi altinda
beynolxalg konfranslar kegirir. Konfranslar elmi xarakter
dasimaqla yanasi, viki-comiyyat Uzvlorinin  gdriismasing,
fikirlorini  bolisdiirmasine, tocriibo mubadiloesi aparmalarina
komok edir. ilk beynolxalg konfrans “Wikimania-2005” adi
altinda Frankfurtda kegirilmisdir. “Wikimania-2012”
Vagingtonda, “Wikimania-2013” beynolxalq konfransi iso Honq
Kongda kegirilmigdir. Avqust aymin 8-10-da Londonda
kecirilon “Wikimania-2014” beynolxalq elmi-praktiki konfransda
osason viki-texnologiyalarin yeni imkanlari vo problemlori
muzakirs olunmus, Vikipediya layihalorinin muasir todrisdo,
igtisadiyyatda, akademik miihitds, KiV-do Vo sosial sobokalords
rolu aragdirilmisdir [40]. Ayri-ayriligda viki-muhitin har bir dil
bélmasi Uzro do beynalxalg konfranslar kegirilir. Mosoalon, viki-
layihalorin inkigafi problemino hasr olunmus rus dilindoki
Vikipediya istifadacilorinin altinci konfrans: 10-11 noyabr 2013-
cl ildo Moskvada keg¢irilmisdir [41].
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2005-ci ildon baglayaraq hor il viki-mUhitin nozari vo
praktiki problemlarina hasr olunmus konfrans — WikiSym (Agiq
omokdasliq tizro beynolxalq simpozium) kegirilir. WikiSym
Viki-muhitin nazori vo praktiki problemlarina hosr olunmus
konfransda muzakiralor viki-layihalorin program tominatindan
baslayaraq istifadagilorin foaliyyatino kimi butlin sahslori shato
edir. Konfransin materiallart ACM (Association for Computing
Machinery) beynalxalg elmi comiyyatin elektron kitabxanasinda
nosr olunur [42, 43].

2011-ci ilds Hindistanin Mumbay Universitetinds ilk dofo
Vikipediya problemlarino hasr olunmus beynolxalq elmi-praktiki
konfrans (WikiConference India) kegirildi. Hor il kegirilon
konfransda osason Hindistan orazisindo yasayan millotlorin
dilindo viki-layihalorin yaradilmasi vo inkisaf etdirilmasi,
keyfiyyotinin artirilmasi ilo bagli masalolor muzakirs edilir.
Diinyada on ¢ox Internet istifadagisina malik (600 min.) olan
Hindistanda  viki-layiholorin  inkisaf  etdirilmasi Vo
zonginlosdirilmasi dovlotin maragindadir [44, 45].

Bir ¢ox arasdirmalarda Vikipediya tolimlondirici layiho
kimi istifade edilir. Bu ciir yanagmalar terminlorin semantik
yaxinlhigi haqqinda biliklordon istifadoys osaslanmigdir [46, 47].
Vikipediyadan istifado edorok terminlorin semantik yaxinligini
analiz edon todqiqatcilar maosaloni iki tsulla holl etmoyo
caligirlar: miloyyon terminlora goro viki-maqalslor arasindaki
hipermotnlordon istifado etmoklo [47] vo ya viki-mogalalor
arasinda uygun motnloro goro qurulmus vektorlar arasinda

kosinuslar1 6lgmokls [48]. Viki-miihitin arasdirilmasi naticasinda
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toklif edilon terminlor arasinda semantik yaximligin analizi
metodlarindan miixtolif masalolorin hollinde istifado olunur:
sonadin  imumi mdvzusunun toyini [49], sonadlordo leksik
coxmonali terminlarin tayini [50], magalalorin sistemlogdirilmasi
vo kateqoriyalar iizro siyahilandirilmasi, koreferentliyin holli
(coreferencere solution) [51].

2.1. Viki-miihitin inkisaf dinamikasinin analizi

Viki-miihitin ~ aragdirillmas1  tizro  ilk  todqiqatlar
Vikipediyanin 6l¢iisiiniin vo inkisaf dinamikasinin analizi ilo
baglidir [33]. Viki-miithitdo istifadogilorin  davraniglari,
ensiklopedik moqalolorin  Slgiisii, moqalolors daxil edilon
kontentin keyfiyyati, viki-istifado¢i ilo viki-moqalolor arasinda
alagalar va s. do mihim tadgiqat obyektlarindondir [19, 27].

Viki-muhitdo daima yenilonan kollektiv biliyin yaranma
prosesini dyronmok, Vikipediyada toplanan magalalarin bitln
sahalari na doracads ohats etdiyini tayin etmak Uglin migayisali
analiz metodlar, tosadUfi altcoxluglar nazariyyasi Gstunlik toskil
edir. Moagalalarin muayyan alamoatlora gora
tosnifatlandirilmasinda klasterlogsmo, viki-muhitin analizinds isa
semantik analiz metodlarindan istifado edilir. Semantik analiz
metodlarinda  HITS  (Hyperlink-Induced Topic  Search),
PageRank, Random Forest algoritmlarindan istifadoys genis yer
verilir [52, 53].

Vikimetrik todqiqatlarda istifado olunan osas gostericilor

bunlardir:
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WMF VB-nin hacmi (bitin viki-sohifalorin  hacmi,
muzakirs, kateqoriya va istigamotlondirma sahifalori do
daxil olmagla);

ayri-ayr dil bolmalori Gzra viki-layiholords
ensiklopedik magalalorin sayi;

har bir ensiklopedik mogalods s6zlorin sayr;
viki-sohifolords daxili istinadlarin say1;

viki-sahifalords xarici istinadlarin say1;

viki-layihalords geydiyyatdan kegcmoyan (anonim)
istifadagilorin sayz;

viki-layiholords qeydiyyatdan kegmis istifadogilorin
sayl1,

aktiv istifadacilorin say1 (bir ay arzinds 5 redaktodon
cox redaktasi olan istifadagilor);

cox aktiv istifadagilorin say1 (bir ay arzinds 100
redaktodon ¢ox redaktasi olan istifadagilor);

Vo S.

Sosial Riyazi Analiz Markozinin (Centre d'analyse et de
mathématique sociales (CAMS)) professoru Kamil Rot (Camille

Roth) vo Surrey Universitetinin sosial modellogdirmo {izra

todqiqgat¢isi, WMF-in bas analitiki Dario Taraborelli (Dario

Taraborelli) viki-miihitin inkisaf dinamikasin1 vo dayaniqligini

toyin etmok ii¢lin emprik todqgiqatlardan istifads etmiglor. Rot vo

Taraborelli qeyd edirlor ki, Vikipediyada yaradilan ensiklopedik

mogqalslor yarandigi soraito gors iki tips boliiniir: bir-neco ekspert

torofindon yaradilan vo dar movzunu ohato edon vo yiizlorlo
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istifadoci torofindon yaradilan vo genis mdvzunu ohato edon
moqalolor. Vikimetrik todqigatlar moqalolorin keyfiyystinin ilk
ndvbods insan faktorundan: viki-istifadogilorin sayindan vo
sosial-demogqrafik gostoricilordon asililigini siibut edir. Homginin
gostorilir ki, viki-comiyystin dayaniqhigi istifadogilorin siyasi
baxislarindan, bilik va tacriibasindon asilidir [53, 54].

Tadqiqatgilar viki-miihitin inkisaf dinamikasini 6lgmok
liciin asas verilonlor kimi agagida verilmis gostaricilordon istifada
etmoayi toklif edirlor [55, 56]:

— Ranq (rank) — viki-miihitin giindalik inkisaf dinamikasi;

— ID (identifier) — vikinin daxili identifikatoru;

— ad (name) — viki-sahifalorin adi;

— Umumi (total) — viki-sahifalorin timumi say1;

— redaktolorin say1 (edits) — har bir viki-sohifada
redaktalorin say1;

— miiraciatlor (views) — har bir viki-sohifoya ay arzindo
miiraciatlorin sayi;

— administratorlar (admins) — Vikipediyanin har bir dil
bdlmasinds administratorlarin sayi: viki-sshifalorin say1
/ administratorlarin sayz;

— viki-istifadagilor (users) — Vikipediyanin har bir dil
bdlmasindas istifadagilorin say1: viki-sohifolorin say1 /
istifadagilorin say1;

— sokillar (images) — Vikipediya vo onun digar layihaloring

yiiklonan sokillorin sayi;
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— yaxs1 maqalalor (good pages) — Vikipediyanin har bir dil
bolmosindo sosverms yolu ilo “yaxst mogalo™ statusu
almis viki-sohifolorin say1: viki-sohifolorin timumi say1 /

“yaxs1 moqgalslor’-in say1.

2.2. Viki-istifadagilorin tohfalorinin analizi

Viki-muhitin hall olunmayan problemlarindon biri do
muollif  hiiquglart  va istifadagilorin  tohvalarinin  toyini
mosalolorino aiddir. Viki-istifadoagilorin  téhvalorinin  analizi
probleminin aktualligina bir ¢ox sabablor vardir [57]:

— Vikipediya onlayn ensiklopediyasinin hor bir istifadagisi
bu layihays 0z téhvasini vera bilar: viki-mogalalorin
redaktasi, informasiyanin alavs edilmasi vo ya silinmasi,
muzakiralordo istiraki;

— viki-sshifolorin “tarixgo sohifesi” adlanan log-faylina
daxil olmagla kimin no zaman, hansi informasiyani
doyisdirdiyini gors bilor;

— har bir viki-magalo tematik istigamati toyin edan bir va
ya bir-ne¢o kateqoriyaya aiddir. Kateqoriyalar viki-
istifadagilor torofindon toyin edilir vo ya yenidon
yaradilir.

Vikimetrik todqiqatlarda qarsiya ¢ixan digor masolo viki-
mogqalalorin keyfiyyati ilo istifadagilorin davraniglari, hamginin,
tohvolori arasindaki asililigin  toyin olunmasidir. Masalan,
Indiana  Universitetinin professoru Tod Hollovey (Todd

Holloway) viki-miihitin semantik strukturunu taqdim etmis, eyni
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zamanda Vikipediyanin ingilis dili b6lmasinda statistik verilonlor
iizorindo analiz aparmagqla yiliksok keyfiyyotli ensiklopedik
moqalslorin yaradilmasinda daha ¢ox tohvasi olan miislliflorin
toyin olunmasi ii¢iin alqoritm toklif etmisdir [58].

Nozoro alsaq ki, viki-sohifolor Internet istifadogilori
torofindon yaradilir vo doyisdirilir, o zaman sual yaranir: miiollifi
neca toyin etmoli? Bu problem istifadocinin davranisi ilo tohvasi
arasindaki asililigin toyini vikimetrik todqiqatlarda xiisusi yer
tutur [59, 60].

Kanadanin Alberta Universitetinin professoru Ofi Arazi
(Ofer Arazy) iso viki-miihitdo istifadagilorin tohvolorini
qiymatlondirmok tgiin  “vikinin toyini alqoritmi” (wiki
attribution algorithm) toklif etmislor. Bu alqoritmds hor bir viki-
sohifonin yaradilmasinda istirak edon miislliflorin omoyi 6l¢iiliir,
istifadagi torafindon daxil edilon climlolor, s6z birlogmalori vo
sOzlor hesablanir, homginin silinmis climlolor vo sozlor do
hesablanaraq viki-sohifanin biitin mévcud versiyalari miiqayiso
olunur. Algoritm ilk ndvbads har bir miisllifs aid olan ciimlalori
toplayir. Bu metodla ensiklopedik maqgalonin cari voziyyatindos
daha ¢ox omoyi olan istifadagilor, daxili vo xarici kegidlorin say1,

silinmis vo ovoz olunmus matnlarin hacmi tayin edilir [34, 60].

2.3. Viki-miihitda sosial sobokalarin va istifadagilorin
nufuzunun analizi

Ixtisasindan, yasindan, sosial durumundan, yasadig

mokandan asili olmayaraq viki-miihitdo hor kos aktiv foaliyyot
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gostoro bilor. Viki-comiyyet foaliyystindon asili olaraq asagidaki
kateqoriyalara bolunar [57]:

1. Oz biliyini koniillii olaraq diinya ictimaiyyatino
catdirmaq istoyon miitoxassislor vo elm adamlart;

2. Olavo bilik aldo etmok vo bu biliyin dastyicilart ilo
bilavasits ilinsiyyat qurmagq istoyonlor;

3. Viki-miihitin verdiyi genis imkanlardan faydalanaraq
yeni sosial miinasibatlor vo viki-layiholor yaratmaq
istoyindos olanlar;

4. Viki-texnologiyalarindan hor hans1 siyasi-ideoloji
baxisin  yayilmasinda istifado etmoys c¢alisanin

comiyyati.

Viki-comiyyatin siyasi proseslordo rolunu nozors alaraq
demok olar ki, viki-texnologiyalar1 ilo idars olunan virtual
layiholor ictimai siiurun formalasdirilmasinda on olverisli
vasitalordan birina ¢evrilmisdir. Viki-muhit:

— votondaglarin, dovlot qulluggularimin tez bir zamanda
informasiya alds etmok {i¢iin miiraciat etdiklori yerdir;

— insanlarin soxsi arxivlorindoki materiallarin kiitlovi sokildo
daxil edildiyi nohang bazadir;

— Gonc naslin: tolobo vo sagirdlorin bilik oldo etmok vo
linsiyyot qurmaq g¢ln miiraciot etdiklori  virtual
universitetdir (Wikiversity, Wikibooks, Wikisource).

Nozoro almaq lazimdir ki, Vikipedia layihosinin miixtolif

dil bolmolori bir-birlorindon asili olmayaraq inkisaf edir. Yoni

hom hocmina vo hom do viki-sohifolordo  ideyalarin
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miixtolifliyino gbéro eyni adla yaranan ensiklopedik mogqalolor
mixtolif dil bolmolorindo tam forqli ola bilorlor. Buna sobob
kontent yaradan comiyyot tiizvlorinin togkil etdiklori sosial
sobakalorin miixtalif baxiglara vo ideologiyalara malik olmasi,
homginin, comiyyat iizvlorinin dilindon, milliyyotindon,
yasadiglar1 6lkonin siyasi vo sosial-igtisadi durumundan asili
olaraq aktivliyinin miixtalif olmasidir. Sokil 5-do Vikipediya
ensiklopediyasinin miixtolif dil boélmolorindo hor bir aktiv
istifadoginin payimna diison mogqaloalorin say1 verilmisdr. Aktiv
istifadogi dedikdo, bir ay orzindo minimum 5 redaktosi olan
istifadogilor nozordo tutulurlar [57, 61].

English :— 34
Spanish == 62
Japanese :— 77
German |7 81
French [~ 88
Turkish :— 93
Russian | 97
Chinese | 101
Iralian | 130
Persian | 142
Polish |==————""" 233
Ukrainian === 27
Azerbaijani | 2
Georgian 386
Dutch | 418
Swedish | 582
Armenian | 635 1255
Keazakh

0 100 200 300 400 500 600 700 800 900 1000 1100 1200 1300

Sakil 5. Viki-miihitds 2014-cii il mart ayina olan moalumata
osason miixtolif dillor iizrs bir aktiv istifadogiya diison

ensiklopedik mogalslorin say1
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Viki-miihitdo aktiv istifadagilorin say1 ¢oxaldiqca onlarin
payma diison viki-sohifolorin say1r azalmis olur. Sokildon
goriindiiyi  kimi ingilis dilindeki Vikipediya layihosinda
moqalslorin  iimumi saymmin 4,5 milyondan artiq olmasina
baxmayaraq, bir aktiv istifadaginin payina comi 34 moqals diisiir.
Yoni bu layihads viki-comiyyatin tizvlorinin say1 daha ¢oxdur vo
onlar daha aktivdirlor. Qazax dilindoki Vikipediya layihosindo
iso bir aktiv istifadogiyo 1300-o0 yaxin ensiklopedik moqals
diigiir. Bir istifadocinin hor giin mindon artiq moqaloyo nozarat
etmasi vo tizorinds iglomasi real goriinmiir. Belo voziyyat virtual
ensiklopediyanin bu dil bdlmosindo toplanmis molumatlarin
keyfiyyatinin asag1 olmasina sobab olur.

Viki-comiyyatin aktivliyi ictimai siiura vo comiyyatdoki
sosial proseslora tasirindo miithiim amildir. Comiyyat iizvlorinin
bilik vo bacariglart, miioyyon edilmis prinsip vo qaydalar
osasinda planl foaliyyatlori, koordinasiya vo toskilatlanma
mosalalorinds operativ idars edilmolori, bu comiyyatin bir ictimai
qivvo kimi e-dovlotin formalasmasinda vo informasiya
tohliikasizliyi mosalalorinds istirakina tasir edir.

Nozoro almaq lazimdir ki, viki-miihit yalniz bilik monbaoyi
deyil, hom do miixtolif ideologiyalara vo baxislara malik qruplari
birlosdiron ¢ox nohong sosial sobokodir. Bu baximdan sosial
sobakalorin analizinds istifads edilon metod vo nazoriyyalor
vikimetrik todqiqatlarda da cox genis totbiq olunmaqdadir [62,
63]. Kaliforniya Universitetinin professoru Sara Cavanmardinin

(Sara Javanmardi) viki-istifadogilor arasinda miinasibatlori vo
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hansinin daha ¢ox niifuza malik olmasini toyin etmak ticiin toklif
etdiyi model tosnifatlandirma metodlar1 osasinda viki-miihitdo
vandallar1 vo tocriibasiz istifadagilori toyin etmoys imkan verir.
Toklif olunan model Data Mining metodlarina osaslanaraq
Vikipediya ensiklopediyasinda istifadogilorin  davraniglari
haqqinda da miisyyan prognozlar vermak iqtidarindadir [64, 65].
Bu yanagmada istifadoginin niifuzu yalniz onun davranisi ilo
toyin edilir. Belo ki, istifado¢i torofindon daxil edilon informasiya
saxlanilirsa, onun niifuzu artir vo oksino istifadoc¢i torafindon
hoyata kegirilon doyisikliklor silinirse niifuzu asagi diismiis olur.
Son illor istifadagilorin nifuzunun analizinds intellektual
analiz metodlarindan genis istifado edilmokdadir. Viki-muhitin
intellektual analizi todgigatlarin daha dorindon aparilmasina vo
gizli biliyin aldo olunmasina sorait yaradir. Tokio Universitetinin
professorlari Kotaro Nakayama (Kotaro Nakayama) vo Takaxiro
Xaro (Takahiro Hara) vikimetrik tadgigatlarda intellektual analiz
metodlarindan istifadonin effektivliyini izah edorkon bildirirlor
ki, intellektual analiz Ucln viki-mihit asagidaki imkanlara
malikdir [66, 67]:
1. Viki-miihit sonadlari idars edir:
— milyonlarla viki-sohifalorin mévcudlugu;
— Sohifolorin miixtalif tipli yiizlorlo hiperkecidlors
malik olmas1 (Dense link structure).
2. Viki-mihit biliklori idars edir:
— fasilasiz olaraq yeni kontentin yaradilmast;

— kontentin dinamik doyisdirilmasi;
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— kontentin sistemlosdirilmasi.

3. Viki-miihit nohong sosial sobokadir.

Vikipediyanin yuxarida gostorilon imkanlart ilo slagodar
Wiki Mining, Text Mining vo Link Mining metodlar1 asasinda
viki-mihitdo sohifolor arasinda semantik olagslorin analizini
aparmag, ensiklopedik mogalolorin ohatoliyi vo keyfiyyatini
toyin etmok, gizli sosial sobokalori agkar etmok mimkundir [67].

Viki-miihitdo miinasibatlori, omokdashigi 6l¢gmok {iglin
digor yanasma Israil Universitetinin todqiqat¢ilar Hagit Mesa-
Tal (Hagit Meishar-Tal) vo Edna Tal-Olhasid (Edna Tal-
Elhasid) torofindon toklif edilmisdir [68]. Bu metodda istifado
olunan asas Olculor:

1. Viki-istifadogilorin sayz,

2. Interaktivlik, yoni miioyyon vaxt intervalinda
istifadagilorin  viki-sohifolordo etdiklori redaktalorin
sayl1;

3. Intensivlik, yoni redaktolor noticosindo viki-sohifado
olan dayisikliklorin say1, sohifalorin baytlarla hocmi va

S. gostoaricilor.

Toklif olunan metod osasinda “redaktolor miiharibasi” [69],
viki-istifadogilorin  aktivliyi, etdiklori redaktalorin keyfiyyati
toyin edilir. Belo ki, bozon viki-maqalslords edilon redaktalor
digor istifadogilor torofindon roadd edilir. Bu iso belos bir voziyyot
yaradir: moqalo tizorindo isloyon istifadogilorin say1 ¢oxdur vo
coxlu sayda redaktolor olunmusdur, lakin son noticada

ensiklopedik moqalonin hocmi az doyismisdir. Bu baximdan
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viki-istifadogilorin niifuzunu analiz edorkon bu istifadogilorin
tohvolori olan mogalslorin hocmi do nozors alinmalidir.

Viki-mlhitdo  sosial  sobokalorin  vo istifadagilorin
nifuzunun (user reputation) analizi, homginin, istifadagilor
arasinda omokdasliq vo minasibatlorin kontento tosiri muxtalif
metod vo alqoritmlarlo todgiq edilmokdadir. Masalon, bozi
vikimetrik todgigatlarda viki-istifadogilorin  nifuzu  osason
istifadacilorin davranislari ila toyin edilir.

Nifuzun Olcllmasi  vasitesilo  vandalizmin toyini  vo
moqalalorin  keyfiyyotinin  analizi  ideyasim  ilk  dofo
Kaliforniyanin ~ Santa-Kruz — Universitetinin ~ (University of
California Santa Cruz) professorlar1 Luka de Alfaro (Luca de
Alfaro), Yan Pay (lan Pye) vo Tomas Adler (Thomas Adler) irali
stirmiiglor.  Onlar  viki-mihitdo ensiklopedik  magalslarin
keyfiyyatinin vo mduoalliflorin nifuzunun analizindo “nufuza
osaslanan sistem” (a reputation-based system, Wiki-Trust) toklif
etmiglor [70-72]. Toklif olunan yanasma ilk baxigdan g¢ox
sadadir vo miayyan vaziyyatlords Cavanmardi torafindan toklif
edilon algoritmo boanzayir: istifadagilorin niifuzu onlarin etdiyi
doyisikliklarin na daracads gobul olunmasindan asilidir [65].

Wiki-Trust ham ds vandalizmoa moruz galan viki-sahifalori
toyin etmok (cun noazordo tutulmusdur. Burada vandalizm
hallarinin tayini anonimlorin (geydiyyatdan ke¢modon foaliyyot
gOstoran) vo geydiyyatdan kegmis yeni istifadoagilorin
tosnifatlandirilmasi yolu ila hayata kecirilir. Belo ki, tadgiqatgilar
nozordo tuturlar ki, mioyyan staja malik istifadacilorin

vandalizmlo maggul olmaq ehtimali ¢ox azdir.
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2.4. Viki-kontentin keyfiyyotinin analizi va vandalizmin
tayini metodlan

Vikipediyanin osas problemlorindon biri  “vandalizm”
adlanan va viki-sahifalordoki matnin tamamils silinmasi, yalan,
tohqirli, gorazli informasiya ilo avoz olunmasi hallaridir [73, 74].
Todgigatlar — gostorir ki, viki-muhitdo hoyata  kegirilon
omoliyyatlarin 23%-don ¢oxu vandalizm xarakterlidir (sokil 6).

ZLoruri
redaktalor
10,9%

Keyfiyyatin
Kicik redaktalor yiiksaldilmasi
46,5% 19,4%

Sakil 6. Viki-istifadogilorin foaliyyat istigamatlori

Viki-sahifalordoki  matnin  silinmesindon  baslayaraq,
sohifalora muxtalif spam, dezinformasiya, monasiz malumatlarin
daxil edilmasino kimi bitin faaliyyatlor vandalizm hesab edilir.
Viki-istifadagilor bu problemi asagidaki yollarla hall etmays
caligirlar [74]:
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— viki-comiyyat torofindon taninmayan yeni istifadoGi vo
[P adi altinda foaliyyst gostoron istifadogilorin
foaliyyatino nozarat etmoklo;

— doyisiklik edilan viki-sshifalora nazarat etmaklo;

— sohifolori  nozarstdo  saxlayan  botlarin  (robot-
programlar) yaradilmasi ilo va s.

Vikimetrik todqgiqatlar zamani  vandalizmin toyinindo
“silib-borpa etmok” (delete — restore) va saxta molumatlarin
yerlosdirilmosi  kimi  informasiya hiicumlarim1  agkarlayan
mixtolif yanasmalardan istifado edilir [26, 67, 73]. Modelda
toklif edilon “kontent-y6naldici niifuz algoritmi” (algorithm for
content-driven  reputation) yalniz yiiksok nufuza malik
istifadacilor torafindon razilagdirilan kontenti shomiyyatli sayir.
Yiksok niifuza malik istifadagilorin geydiyyat adi sshifanin log-
faylinda yoxdursa, kontent keyfiyyatsiz sayilir.

Viki-miihitdo yiiksok keyfiyyotli moaqalslorin yaradilmasi
vo onlarin vandalizmdon qorunmasi masalalori todqiqatgilarin
maragina sobob olmusdur [64, 75]. Sosial sobokolor {izro
todqiqatgilar Denis Uilkinson (Dennis Wilkinson) vo Bernardo
Huberman (Bernardo Huberman) Vikipediyanin ingilis dili
bolmosindaki viki-sohifolorin log-fayllarinin miiqayissali analizi
noticosindo  toyin etmislor ki, viki-miihitdo ensiklopedik
moqalolorin  keyfiyyoti moqalodoki redaktolorin  sayindan,
redaktodo istirak edon istifadogilorin korporativ davraniglarinin

intensivliyindon asilidir. Onlarin todqgiqatina gére moqalslorin
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coxunda edilon redaktslorin dinamikasi 100-o yaxindir, yalniz
cox az sayda moqalalords redaktalorin say1 10-dan azdir [76].

Vandalizmin avtomatik toyini {i¢iin miixtolif botlar
yaradilmaqdadir (AntiVandalBot, MartinBot, ClueBot va s.) [75,
77]. Lakin nozoro almaq lazimdir ki, botlar vandalizm vo
informasiya qarsidurmalart ilo olagodar problemlorin hamisini
hall etmak iqtidarinda deyillar.

Viki-miihitdo bas veron vandalizm vo vulqarizm,
informasiya qarsidurmalari, viki-istifadagilor arasinda bas veron
konfliktlorin vo ya omokdashigin kontento tosiri miixtolif metod
vo alqoritmlorlo todqiq edilmokdodir. Mosalon, vandalizmo
moruz qalan moqalolorin agkarlanmasi iiglin istifadogilorin
niifuzunu toyin edon alqoritm [66], metaverilonlorin mokan-
zaman analizi (spatio-temporal analysis of metadata, STiki) [74],
Luman (Luhmann) modeli vo Piaje (Piaget) nozoriyyasi [75],
yalniz niifuza osaslanan Wiki-Trust sistemi [76], “machine-
learning” [77] metodlar1 va s. toklif edilmisdir. Doyisdirilmis
moatnlori analiz etmoak ti¢lin iso “Naive Baye sclassifier” metodu
toklif edilmisdir [73]. Adi ¢okilon biitliin yanagsmalarda osason 4
gostoricidon istifado edilir: metaverilonlor, motn tipli verilonlor,
istifadacilorin niifuzu vo dilin xiisusiyyati.

Niifuzun 6l¢ililmoasi vo vandalizmin toyini ilo bagli Adler vo
Alfaro miixtolif todqiqatlar aparmuslar [71, 75]. Onlar toyin
etmislor ki, istifadogilorin tohvolorinin 7%-o godori vandalizm
aktidir. Vandalizmin qarsisin1 almagq ti¢iin todqiqatgilar ti¢ aparict
yanasmanin birgo totbigini toklif etmislor: Wiki-Trust, STtiki

sistemlorinin  vo dilin xiisusiyyoti. Bu yanasma digor
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yanagmalarla miiqayisodo vandalizmin askarlanmasinda daha
effektli vasito sayila bilor. Lakin bu yanasma vandalizmo moruz
galan biitliin mogalolori agkar etmok imkanina malik deyildir.
Belo ki, sistem yalniz anonimlorin vo yeni istifadogilorin
tosnifatlandirmaga qadirdir. Todqiqatcilar belo bir fikir irsli
stirtirlor ki, miioyyon staja malik olan istifadogilorin vandalizmlo
mosgul ola bilocayi ehtimali azdir.

2.5. Informasiya qarsidurmalan va konfliktlarinin analizi

Ictimai royin formalasmast vo Yya doyisdirilmosinds,
dezinformasiyanin  yayilmasi planinda Vikipediya genis
imkanlara malikdir vo informasiya muharibasi texnologiyalarinin
universalligi, gizliliyi, ¢oxvariantliligi, zaman vo mokan segimi
ilo alagadar olverisli olmasi, onlar1 haddon artiq tahlikali edir, o
zaman aminliklo deys bilarik ki, bu xususiyyatlor viki-muhitda
informasiya qarsidurmalarina, az vosait sorf etmoklo yiiksok
natica alds edilmasing gorait yaratmis olur [78].

Vikipediya ensiklopediyasinda viki-sohifalorin silinmasi,
birlosdirilmasi, bélinmasi vo ya adinin doyisdirilmasi zamani
konfliktlor bas vero bilor. Konfliktlordo istirak edon
istifadacilorin davranisi onlarin magsadlarini biruzo verir. Belo
ki, viki-istifadogilorin hansi maraga vo ideoloji baxisa malik
olmalar1 magalalarin mozmununa tasir edir [79].

Konfliktlor, “redaktolor miharibasi” viki-muhitds realizo
olunan informasiya muharibasi texnologiyalarindan istifado
edilmoklo moqalods  dezinformasiya, qorozli molumatin

yerlosdirilmasi vo ya hor hansi vacib motnin silinmasi, faal,
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tocriibali istifadagilorin viki-layihalordon uzaqlasdirilmasi ilo
naticalona bilor. Redaktalor miharibasi zamani goarozli mévqge
goOstoran, yalan informasiya daxil etmays calisan istifadagilorin
redaktolori son variant kimi saxlanilirsa bu oksar istifadagilords
Vikipediyanin  dlizgin molumat bazast olmasi haqqinda
tosavvirlori siibho altina almagqla, onlarin virtual ensiklopediyaya
inamin1 azaldir, viki-istifadogilor arasinda gorginlik yaratmagla
viki-comiyyatdo naraziliga sobob olur.

Viki-miihitdo informasiya tosirini miixtolif olamatlora goéroa
tosnifatlandirmaq olar: istifadogiloro vo moqaloloro tosir
xaraktering, tosir subyektinin yerino, informasiya tosirlorinin
hacmina gora va s. Bu halda belo bir sual yaranir: informasiya
qarsidurmasina, “redaktolor miiharibasine” vo konfliktlora sabab
olan viki-magqalalari neca toyin etmali? Ofi Arazi vo homkarlar
konfliktlorin toyini vo idarasi mosalalorinin hallinds ovvalco
biitiin konfliktli situasiyalarin analizi vo tosnifatlandirilmasin
toklif edirlor. Onlar viki-mithitdo 3 tip konfliktli situasiya
gostarirlor: konkret movzu vo ya mosalo ilo olagodar konfliktlor,
affekt konfliktlor vo moagalonin yaradilmasi prosesindo bas veran
konfliktlor. Todqiqatgilarin  toklif etdiklori yanagma viki-
miithitdoki  qruplagsmalarin  torkibinin  konfliktlorlo  olagali
olmasini siibut edir [80].

Viki-miihitdo informasiya qarsidurmalarini agskarlayan
digor metod Oksford Universitetinin professorlar1 Taha Yasseri
(Taha Yasseri) torafindon toklif edilmis “cross-cultural analysis”
metodudur [56]. Viki-miihitdo bas veran “redaktolor miiharibasi”

vo konfliktlorin analizi ilo mosgul olan Taha Yasseri vo
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homkarlari konfliktli maoqalslorin Vo vandalizmin
askarlanmasinda “avtomatik toyinetmo alqoritmi” (auto-
detection algorithm) toklif etmislor. Algoritm
“modoniyyatlorarast miiqayise” (inter-cultural comparisons)
osasinda igloyir, yoni osas gostaricilor kimi istifadogilorin sosial-
demografik portretini (soxsi sohifalorde vo miizakiralor aparilan
veb-sohifolor nozors alinmaqla), dillorin yaxmligimi (Cross-
language checks) nozora alir. Metod moqalodoki redaktalarin
statistik goOstoricilorine osaslandigina géro moqalonin yazildigi
dilin xiisusiyyati nozara alinmir [81].

Lakin nozoro alinmalidir ki, Vikipediyada informasiya
miiharibasi aparan gizli sosial sobokolor mévcuddur. informasiya
garsidurmasina  sobob olan  viki-sohifolorin,  Vviki-miihitdo
foaliyyot gostoron gizli sosial sobokolorin askarlanmasi UgUn
metodlar islonmisdir [82].

Digor torofdon informasiya tesirinds miithiim ohamiyyat
kosb edon multimedia resurslarinin rolunu da unutmaq olmaz.
Internet mokaninda informasiya miiharibasi fonunda sokillorlo
hiicum texnologiyalarindan istifadonin asagidaki iistiin cohatlori
movcuddur:

—¢ox zaman boyuk hacmli matn avozins har hansi hadisani

Vo ya problemi bir foto vo ya video faylla anlatmag
mumkindir;

—virtual muhitdo hoddon artiq informasiya bollugunun

olmasi istifadocilori vaxta gonast etmays mocbur edir.
Noticodo istifadagi sohifoys daxil olarkon ¢ox zaman

motni oxumur, sokillora baxmagla kifayatlonir;
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—motn daxil edorkon, motnin hanst dildo yazilmasi
vacibdir. Halbuki, sokillorin daxil edilmosinds dil
faktoru o godor do 6nom dagimur.

Bu cohotlor informasiya tosirindo, tobligat vo reklam
islorindo multimedia vasitolorindon genis istifado etmoays sdvq
edir. Informasiya tosirindo, tobligat vo dizayn islorindo
multimedia fayllarindan istifado viki-miihitdo genis totbiq edilon
vasitalardandir [83].

Viki-miihitdo hoyata kegirilon informasiya
omoliyyatlarinda multimedia resurslarindan effektiv istifados {li¢iin
toklif olunan metod vo alqoritmlor informasiya tosirindo istifado
olunan kontenti askarlamaqla viki-sohifalorin etibarliliginin vo
keyfiyyatinin artirilmasina xidmot eds bilor [83].

Vikimetrik todqgiqatlarin analizi aparilarkon malum oldu ki,
viki-miihitdo problemlorin halli {igiin todqiqatlar osason bes
istiqgamoatdo aparilir [79, 84]:

— Vikipediya va onun digar layihalorinin hacminin va

arttm dinamikasinin analizi;

— viki-istifadacilarin téhvalarinin analizi;

— viki-mihitdo sosial sobokalorin  vo istifadagilorin

nufuzunun analizi;

— viki-kontentin keyfiyyatinin analizi vo vandalizmin

toyini metodlart;

— informasiya qarsidurmalariin va konfliktlorin analizi.

Vikimetrik todqiqatlarin aparilmasinda miixtslif proqram

mohsullarindan  istifado  olunur. Proqramlardan  bazilorini
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Internetdon yiikloyarok istifado etmok miimkiin olsa da toqdim
olunan imkanlar mohduddur. Sistemlor osason WMF-in dostoyi
ilo yaradilir vo MediaWiki sisteminin biliklori idars edon giiclii
va ¢evik sistema ¢evrilmosing yardim edir:

WikiTracer ilk dofo WikiSym-2008 konfransinda
Taraborelli vo Rot torafindon toqdim edilmisdir [54]. WikiTracer
viki-comiyyotin  miiqayisoli  statistik analizini aparmaqla
administratorlarin  igini  yiinglillosdirmok  iiclin  noazordo
tutulmusdur. Sistem Vikipediya ensiklopediyasinda sosial
minasibatlori, mogqalolorin  mozmun  dorinliyini, hocmini,
istifadagilorin mohsuldarligini toyin edir. Sistemds ensiklopedik
mogqalalorin  keyfiyystini simvollarin vo harflorin, maqalonin
yaradilmasinda istirak edon istifadogilorin, moaqalodaki daxili vo
xarici kecidlorin say1 ilo toyin edilmosi nozordo tutulur. Viki-
sohifodon digor sohifoloro daxili ke¢id yoxdursa, alqoritm bu
sohifolori keyfiyyotsiz moqalolor ¢oxluguna daxil edir. Lakin
geyd etmok lazimdir ki, sistem bu giino kimi tam giicii ilo
1slomir.

Semantic MediaWiki (SMW) azad program tominatidir,
sorgular1 vo miixtolif tip verilonlari viki-sohifolorde saxlamaq vo
viki-sohifalor arasinda semantikani tomin etmok Ui¢iin nozordo
tutulmusdur. SMW-do toplanan verilonlorin semantik vebin
komayi ilo digor sistemlor torofindon istifado edilmosino icazo
verilir [85].

Wikimedia Analytics layihosi viki-miihitdo toplanmig
boyiik hocmli verilonlorin analitik emalin1 hoyata kegirir, yeni

istifadagilorin faaliyyati, moqalalorin keyfiyyati vo s. haqqinda
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molumatlarin olds edilmosinds istifads edilir. Todqiqat alstlorine
vo verilonlor xozinasine malikdir. 'WMF-in  “Analytics”
komandasi torafindon islonmisdir [86].

StatMediaWiki xiisusi layiha olub viki-miihito daxil edilon
verilonlorin  toplanaraq strukturlagdirilmast  vo iizorlorindo
statistik analiz aparmaq uctin istifado olunur. StatMediaWiki bir
ne¢o menyudan ibarot interaktiv olavadir. Sistem HTML
sohifolorino daxil edilon kontent {izorinde aparilan analizin
naticasinin cadval vo qgrafik soklindo verilmosini tomin edir ki,
todqiqat noticosindo  viki-miihitin inkisaf dinamikasini vo
istifadogilorin foalligini dyronmok miimkiindiir [87].

WikiApiary sistemi osason botlardan toskil olunmusdur.
Botlar viki-miihitdo toplanan kontent, osason qrafik fayllar,
sohifolordo edilon doyisikliklor haqqinda molumatlar1 toplayir.
WikiApiary aloti SMW ilo slagoali isloyir vo SMW-in verilonlor
xazinasinda saxlanilan verilonlara ¢ixisa malikdir [88].

Wikimetrics layihosi 2014-cii ilin iyul aymnda WMF-in
omokdaslar1 torofindon islonilmisdir vo viki-istifadagilorin
foaliyyati haqqinda informasiya oldo etmok {igiin nozordo
tutulmusdur. Sistemds istifado olunan gdstaricilor asagida
gostorilmigdir [89]:

—yeni istifadagilarin sayi;

—aktiv vo ¢ox aktiv istifadogilorin sayi;

—Yyeni yaradilan ensiklopedik maqalalorin sayt,

—istifadagilorin daxil etdiklori simvollarin sayz;

—Viki-layihalors yiiklonan fayllarin tipi, say1 vo s.
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Wikimetrics viki-miihitdo verilonlorin analizinin daha
effektli aparilmasini, strukturlasdirilmis  verilonlorin  oldo
olunmasini vo analiz zamani is prosesinin keyfiyyatini tomin
edir. Sistem viki-istifadogilorin siyahisini bazaya yiiklomoklo
isloyir. Gostoricilor istifadogi  torofindon  segilir, fayllar
generasiya olunaraq yiiklonir. Vikipediyann todqiqat obyekti
kimi mixtolif saho miitoxassislorini 6ziind calb etmasing,
dinamik inkisafina vo son dovrlor layihonin analizi {i¢lin miixtolif
toyinath sistemlorin yaradilmasina baxmayaraq bu layihads hall
edilmosi vacib olan bir sira problemlor holo do mdévcuddur vo
bunlar asagidakilardir:

— Vikipediyanin keyfiyyat gostaricisina xalal gatirmadan

ensiklopedik magalalorin saymin artirtlmast;

— Vikipediyada  ensiklopedik  moqgalolor  arasinda

hiperistinadlarin dagiqlosdirilmasi;

— kateqoriyalarin sistemlogdirilmasi;

— informasiya miharibalorinda Vo redaktolor

muharibasinds istifads olunan moagalslorin askarlanmasi
Vo yenidan islonmosi;

— grafik kontentin keyfiyyatinin yaxsilagdirilmast va

movzuya uygun yerlosdirilmasi;

— istifadagilor arasinda amokdashigin toskili;

— informasiya qarsidurmalarinda istirak edon gizli sosial

gruplarin askarlanmasi1 masaloalari.
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FOSIL. 3. VIKIPEDIYANIN AZORBAYCAN DiLi
BOLMOSINDO VOZIYYOTIN ARASDIRILMASI

Vikipediya layihalorino dovlot dostoyinin gostorilmasi
Vikipediyanin imumi prinsiplorine vo folsofasine ziddir. Lakin
bir ¢ox dovlat orqanlar1 Vikipediyanin va viki-comiyyatin sosial-
siyasi vo iqtisadi miinasibotloro tosir giliclinii  anlayr,
ensiklopedik molumatlarin mozmunu ¢oxlarmi disiindiiriir vo
narahat edir.

ABS, Boylik Britaniya, Almaniya vo informasiya
texnologiyalar1 sahosindo inkisaf etmis bir sira 6lkolordo dovlot
xadimlori, parlament {izvlori, siyasi partiyalar, boytlik sirkotlor
Vikipediya ensiklopediyasinda yerlogdirilon informasiyanin 6z
maraglarina uygunluguna c¢ox oshomiyyat verirlor. Bu sabobdon
Vikipediya layiholori dovlot tohliikesizlik organlari torofindon
aragdirilir vo nozaratdo saxlanilir [90].

3.1. Vikipediyanin Azarbaycan boélmasinds istifadagilorin
aktivliyinin analizi

Vikipediya ensiklopediyasinin Azorbaycan bdlmosindo
ensiklopedik magqalslar latin va orab olifbasi ilo yaradilir. Layiho
2004-cii ildo az.wikipedia.org domen adi altinda foaliyyato
baslamisdir. Latin olifbasi ilo yanasi orob olifbasinda yazilan
mogqalolorin do Vikipediyaya daxil edilmosino sobob Iranda
yasayan azorbaycanlilarin bu ensiklopediyada maqalo yaratmaq

istoayindon irali golir. Lakin buna baxmayaraq arasdirmalar
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gostorir ki, Vikipediyanin Azarbaycan bolmasindoki magalalorin
coxu latin olifbasi ilo yazilmisdir [90, 91].

Vikipediyanin ~ Azorbaycan  bdlmasindo  (az-viki)
moqalalarin say1 2014-cu ilin dekabr ayina olan molumata gors
100 mindon artiqdir. Az-vikide 80 mina yaxin geydiyyatdan
kegmis istifadogi, 500-2 yaxin aktiv istifado¢i vo 14 administrator
foaliyyot gostorir, ensiklopedik moqalolor bir ¢ox viki-
layiholordoe oldugu kimi konillilor torofindon  yaradilir.
Vikipediyanin Azarbaycan bdlmasinds ensiklopedik moqalslorin
keyfiyyati, say1, hocmi istifadogilorin aktivliyindon asilidir. Bunu
nozors alaraq Vikipediyanin Azorbaycan, eyni zamanda bir sira
dillordo  foaliyyot goOstoron layiholorindo  istifadogilorin
aktivliyinin miiqayisali analizini aparagq.

Nozoro almaq lazimdir ki, Vikipediyanin hor bir dil
bodlmasi, eyni zamanda homin xalqin virtual mokanda faaliyyatini
xarakterizo edir. Masolon, hor hansi dildo faaliyyat gostoran
istifadagilorin aktivliyini toyin etmok {igiin vikido geydiyyatdan
kegmis istifadagilorin sayimnin diinyada homin dildo danisanlarin
imumi sayinin nisbati homin xalqin virtual mokanda aktivliyini
xarakterizo edir.

Cadval 1-da 2009, 2012 va 2014-cii illorda 24 dil tizrs viki-
istifadogilorin aktivlik indekslorinin  miigayisosi verilmisdir.
Cadvaldon goriindiiyii kimi eston, isveg, fin vo alman dilinda
danisanlar Vikipediyada daha aktivdirlor. Belo ki, bu dilds
danisan insanlar ingilis, ¢in, hindi dillorindo danisanlardan sayca

az olsalar da Vikipediya istifadocilorino goro daha aktivdirlor.
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Cadval 1.

Diinya xalqglarmin Vikipediyada aktivlik indeksi

o | DUV 2009 2012 2014
dillari

1. | Eston 1,91 4,27 5,94
2. | Fin 2,13 3,26 3,81
3. | Isveg 1,75 2,04 2,83
4, | Alman 0,71 1,21 1,65
5. | Italyan 0,86 1,33 1,64
6. | Polyak 0,78 1,30 1,45
7. | Gurcl 0,40 0,99 1,38
8. | Norveg 0,35 0,82 1,18
9. | Ingilis 0,46 0,74 0,97
10. | Turk 0,41 0,57 0,84
11. | Rus 0,21 0,50 0,82
12. 1span 0,39 0,55 0,79
13. | Yapon 0,29 0,50 0,72
14. | Portugal 0,36 0,41 0,67
15. | Fars 0,24 0,45 0,66
16. | Azorbaycan 0,06 0,23 0,51
17. | Fransiz 0,18 0,34 0,49
18. | Ukrayna 0,11 0,30 0,49
19. | Ermoni 0,07 0,26 0,46
20. | Orab 0,06 0,14 0,35
21. | Indoneziya 0,07 0,16 0,24
22. | Cin 0,05 0,09 0,15
24. | Hindi 0,01 0,00 0,02
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Bu analiz votondaslarin Internet mokanmda Umumi
aktivliyinin toyin olunmasinda da istifado oluna bilor.

Sevindirici  haldir ki, Vikipediyanin = Azaorbaycan
bolmasinda istifadagilorin aktivliyi dinamik olaraq artmaqdadir.
Viki-istifadagilorin aktivliyi Azorbaycan vatondaglarinin miiasir
IKT vasitolorindon somorali istifadesinin vo 6lkado I1C-nin
inkigafinin osas gostoricisidir.

Ogor har hansi bir xalq virtual mokanda aktivdirsa, demali
yasadig1 olkolordo muasir IKT vasitolori ilo islomok, bilik va
tocriibo oldo etmok iiciin Internet vo digor vasitolorlo tomin
olunmusdur.

Viki-miihitdo  istifadogilorin  aktivliyinin  toyini  vo
miiqayisosi xalglarin IKT-nin nailiyyatlorindon na doracada
yararlandiglar1 ilo yanasi, 6lko soviyyesindo IC-nin inkisafinin

osas gostaricilorindon biri ola bilar.

3.2. Vikipediya ilo bagh Azarbaycanda goriilon islor

Azorbaycanda Internetin inkisaf tempi getdikco artir.
Azorbaycanla bagh miixtolif virtual layiholor: elektron magaza,
elektron omok birjalari, virtual kitabxanalar vo miixtolif
movzular1 ohats edon saytlar yaradilaraq istismara verilmokdadir.

Azarbaycan tarixini saxtalagdiran, Azorbaycan
modoniyyatini  Oziinlinkiilogsdirmoys ¢alisan qiivvoloro qarst
miibarizo aparmagq ti¢lin Azarbaycan xalqinin madeniyyati, tarixi,
bu giinii vo golocayi haqqinda molumatlar Vikipediya virtual

ensiklopediyasinda Azorbaycan dili ilo yanast rus, ingilis,
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fransiz, alman va s. populyar dillorde dorc edilmali, artig mévcud
olan ohamiyyatli kontent iso qorunmali va zonginlosdirilmalidir.

Azorbaycan Milli Elmlor Akademiyasinin Informasiya
Texnologiyalar1 Institutunda Vikipediyada Azorbaycanla baglh
dizgiin molumatlarin artirtlmast moagsadi ilo treyninglor toskil
olunur, doktorantlara vo dissertantlara “Wikipedia vo onun
problemlori”  movzusunda  miihazirolor  oxunur,  viki-
texnologiyalart derindon Gyronmok istoyon votondaslara praktik
is qaydalar1 todris olunur. Institut torofinden Vikipediya
layiholorinin KIV-do tobligat1 aparilir, miivafiq elmi konfranslar
vo seminarlar kegirilir.

2008-ci ildon baglayaraq Informasiya Texnologiyalari
Institutunda vikimetrik aragdirmalar aparilir vo hal-hazirda
asagida gostorilon noticalor oldo olunmusgdur:

—  viki-mithitdo foaliyyot gostoron istifadogilorin sosial-
demoqgrafik  portretinin  analizi  Gglin ~ metodlar
islonmisdir [57];

—  viki-miihitds reallagdirilan informasiya
garsidurmalarinin = agkarlanmast  metodlart  toklif
olunmusdur [82];

—  viki-mithitdo  toplanan multimedia  vasitolorindon
informasiya tosirindo effektli istifadosi liclin metod vo
alqoritmlor islonmisdir [83].

—  viki-miihitdo foaliyyat gdstoron gizli sosial sobokolorin
askarlanmas1 vo analizi li¢lin metod vo alqoritmlor

islonmisdir [92];
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Son illor Vikipediya ensiklopediyasinin Azorbaycan dili
b6lmasindo radikal doyisikliklor bas vermokdadir. Azorbaycan
Milli Elmlor Akademiyast Royasot Heyotinin qorar1 ilo
Vikipediyada ensiklopedik maqalslorin yaradilma gaydalarinin
oyradilmasi, alim vo miitoxassislorin virtual ensiklopediyada
foaliyyotlorinin  giiclondirilmosi  Vikipediyaya daxil edilon
molumatlarin  keyfiyyotinin  yiiksolmasino, elmi monbalors
soykonon ensiklopedik moqalalorin ¢oxaldilmasina, Vikipediya
virtual  ensiklopediyast haqqinda comiyystdo  miioyyon

tosovviiriin yaradilmasina sobob olmusdur.

3.3. Viki-miihitds Azarbaycana qarsi informasiya miiharibasi

Vikipediyanin Azorbaycan bdlmasinin dinamik inkisafi
comiyyotimizdo bu layihoyo maragin durmadan artmasindan
xabar verir (sokil 7). Buna sobob Vikipediyanin diinyanin on
nohong informasiya monbayino ¢evrilmasi vo Azorbaycanda
Internet istifadagilarinin sayimin ¢ox siiratlo artmasidar.

Bu giin comiyyotdo milli informasiya resurslarinin
miithafizosi mosalosi aktualdir vo bu baximdan hor bir 6lkenin
milli-manavi doyarlarini oks etdiran viki-mogqalslorin yaradilmasi
Vo qorunmast ¢ox shamiyyatlidir.

Internet miihitinda reallagdirilan informasiya miiharibosi
istirakgilar1  viki-texnologiyalarin informasiya miiharibasinds,
tobligat vo dezinformasiyanin yayilmasinda ohomiyyatini artiq
coxdan anlamiglar. Miixtolif siyasi partiyalar, miioyyon qrup

insanlar 6z siyasi vo ideoloji baxiglarini toblig etmok iigiin
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foaliyystlorindo Vikipediya layihslorindon aktiv vo hoartorofli
istifado etmokdadirlor.
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Sokil 7. 10 il orzinds az.wikipedia.org saytinda olan

mogqalolorin sayinin artim dinamikasi

Aktiv  istifadogilorin - bilik  soviyyesi, ensiklopedik
moqalslorin yaradilmasinda is tocriibosi, digor istifadogilorlo
minasibatdo etik gaydalara no dorocodo omaol etmolori, maraq
sahalori, on asas1 isa foaliyystlorindoki magsad onlarin qruplara
ayrilmasina sobob olur. Viki-mithitdo  Azorbaycana qarsi
informasiya miiharibasi texnologiyalarinin osas aspektlori asagi

gostorilmisdir:
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— vandalizm: motnin silinmosi vo ya biitiinliiklo basqa
moatnla avaz edilmosi;

— Azorbaycan tarixine aid ensiklopedik mogqalslords yalan
vo saxtalagdirma: dezinformasiyanin daxil edilmasi,
saxta manbalars istinad;

— viki-sohifolordo formatin doyisdirilmasi, yersiz sorhlar,
tohqir xarakterli miiraciatlorin yerlogdirilmasi;

— ziyanverici botlarin (xilisusi hazirlanmis proqramlar)
totbiqi  vasitosilo  viki-miihitdo anomal voziyyatin
yaradilmast;

— multimedia vasitolorindon istifado etmoklo informasiya
hiicumlarmin togkili;

— Spam xarakterli molumatlarin daxil edilmaosi;

— viki-istifadagilors psixoloji tasir.

Viki-miihitdo Azarbaycan dovletine vo xalqmna qarsi real
vo potensial tohliiko monbayi olan istifadogilorin gizli sosial
sobokolori foaliyyot gostorir ki, onlar torofindon 6lkomizo garsi
genis miqyash informasiya miiharibasi aparilir: Azorbaycan
haqigatlori tohrif olunur, Azarbaycan haqqinda diizgiin vo dolgun
molumatlar silinir. Azarbaycanla bagli kontentin viki-miihitds
coxalmasina calisan, Azorbaycanin tarixi, madoniyyoti, gorkomli
soxslori hagqinda molumatlart  viki-miihitdo  yerlosdiron
istifadagilorin  Vikipedia layihalorindon uzaqglasdirilmasi tiglin
miixtalif tadbirlor goriiliir [61, 90].
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3.4. Problemlor

Azorbaycanin  informasiya resurslarmin  Vikipediyada

yayilmasi ilo bagli asagidaki problemlor mévcuddur:

* Vikipediya vo onun ayri-ayri layiholorinin imkanlar1 halo
ki, lazimi soviyyads tadqiq edilmir;

* Viki-miihitdo Azarbaycan haqqinda moalumatlar yetarinco
deyil, bozi hallarda haqiqgotlori oks etdirmir, qorozli
xarakter dasiyur;

* Digor dillordo do Azorbaycan realliglari vo milli-manavi
doyor dastyicilar olan informasiya resurslart ¢ox azdir
ki, bu boslugdan istifado edorok xalqumiza qarsi
dezinformasiyalar yayilir, informasiya miiharibasi
aparilir;

+ Olkodo nosriyyatlar torofindon miintozom olaraq dorc
olunan kitablarin, jurnallarin, homginin kitabxanalarda,
elm, tohsil vo digor miiossisolordo saxlanilan vo milli-
monavi doyar dasiyicilart olan audio, video va
fotomateriallarin viki-miihito daxil edilmasi
istigamatindo aparilan islor gonastboxs deyil;

* Vikipediya ensiklopediyasinda Azorbaycanla bagh
resurslarin artirllmasinda porakondslik miisahids olunur;

* Viki-miihitdo Azorbaycan xalqna qars1 gizli vo askar
foaliyyotin agkarlanmasi, onlara qarsi oks todbirlorin

goriilmosi islori yetorli deyil;
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» Vikipediya ensiklopediyasinin Azarbaycan bolmasi iizra
istifadagilorin, xtisuson do aktiv istifadogilorin — kontent
yaradanlarin say1 ¢cox azdir;

* Vikipediya ensiklopediyasinda Azorbaycanla bagl
molumatlarin digor dillords toqdim olunmasi, xalqimiza
qarst aparilan informasiya miiharibasinds  xarici
Olkolords yasayan soydaslarimizin imkanlarindan lazimi
soviyyadas istifado olunmur;

« KiV-lords Vikipediya ensiklopediyas1 haqqinda verilon
molumatlar epizodik xarakter dasiyir;

* Azorbaycan elminin nailiyyatlori, alimlorin asarlorinin
diinya ictimaiyyotino c¢atdirilmasinda viki-layihalorin
imkanlarindan lazimi saviyyada istifade olunmur;

» Vikipediya ensiklopediyasinda Azorbaycanla bagh
molumatlarin, hoqigoatlorin  diizgiin toqdim olunmasi
istigamotindo, dezinformasiyalara qars1 miibarizads
alimlorin, elmi kollektivlorin faaliyyati qonastbaxs deyil;

* Bir ¢ox alimlor, miitoxassislor, miixtalif informasiya
resurslarina  malik peso sahiblori viki-layihalorda
calismagq, lazimi molumatlari bu miihito daxil etmok ti¢iin
lazimi biliklors va vardislors sahib deyillar;

* Viki-layiholorin genis miqyasda hoyata kegirilmasi gln
inzibati, toskilati-texniki vo maliyys dostoyino ehtiyac
duyulur.

Vikipediya layiholorindo Azorbaycan xalqmin milli-

madoni doyorlori, tarixi haqiqgatlori, gorkemli soxsiyyatlori
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haqqinda diizglin molumatlarin yetorinco olmamasi vo yuxarida
sadalanan digor problemlor alimlorimizin, miitoxassislorimizin
bu layihoyo colb olunmasina, Azorbaycan haqqinda obyektiv,
operativ, dolgun informasiyanin, audio-video materiallarin
Vikipediya ensiklopediyasina daxil edilmoesino ehtiyac

yaratmigdir.

3.5. Takliflor

Qeyd etmok lazimdir ki, Azorbaycan Respublikasinin
Prezidenti conab Ilham ®liyevin rohborliyi ilo 6lkomizdo
informasiya comiyyati quruculugu ugurla hoyata kegirilir.

Hazirda Azorbaycan IKT sektorunun inkisaf tempino gora
diinya oOlkolori arasinda On siralardan birini tutur. Miixtolif
niifuzlu beynslxalq toskilatlarin son hesabatlar1 da 6lkomizin bu
nailiyyatlorini tosdiq edir. Bunun naticasidir ki, Azarbaycanda
Internet istifadogilorinin say1 durmadan artir. Bu da &lkomizdo
dinamik sosial-igtisadi toraqqinin vo bunun naticasinds shalinin
hoyat soviyyesinin yiiksolmosinin, golirlorinin  artmasinin,
Internet infrastrukturun inkisafinin, internet azadhiginin yiiksok
soviyyads tomin olunmasinin gostaricisidir.

Gostarilon nailiyyetlor imkan verir ki, Azarbaycan virtual
mokanda, o ciimlodon Vikipediya kimi nohong layiholords daha
layigli tomsil olunsun, milli maraqlarim1 yiiksok soviyyado
goruya bilsin.

Azorbaycan Respublikasinin  Prezidenti conab ilham
Oliyevin  2007-ci  ildo imzaladigit “Milli  tohliikesizlik

konsepsiyasi”’nda informasiya tohliikasizliyi asas istigamotlordon
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biri kimi tosbit olunub. Konsepsiyasinda qeyd olunur ki,
O0lkomizin maraqlar1 tokco real diinyada yox, hom do virtual
diinyada tomin olunmalidir. Azorbaycan hogqiqgatlorini virtual
mokanda oks etdiron informasiya resurslarmnin yaradilmasi,
tobligi vo yayilmasi {izra tadbirlorin goriilmasinds Vikipediyadan
istifado vo viki-miihitdo Azarbaycanin maraqlarinin qorunmasi
da informasiya tohliikosizliyi siyasotinin torkib hissosidir.
Vikipediya layihslorindo Azorbaycanin maraqglarinin qorunmasi
ilo baglh elm vo tohsil miiossisolorinin {izorino do miihiim
vazifolar diisiir:

Elm vo tohsil miiassisalari:

— Viki-miihitin Azorbaycanla bagli zoruri molumatlarla
zonginlosdirilmosi, onlarin qorunmasi vo inkisafinda
foal istirak etmolidir. Bu mogsodlo daimi foaliyyot
gostaran Viki-qruplar togkil edilmalidir;

— Alim vo miitoxassislor torofindon Viki-miihitdo gedon
proseslor barasindo ohalinin maariflondirilmosi  vo
molumatlandirilmasi  isindo  moqsodyonlii  foaliyyot
gostorilmolidir. ©halinin  viki-miihitdo foaliyyatinin
aktivlosdirilmasi ti¢iin lazimi tadbirlor goriilmalidir;

— Elmi miiossiso  vo toskilatlarin, tohsil ocaqlar
omokdaglarinin Vikipediya ensiklopediyasinin miixtalif
layiholori {izro foaliyyot gostormolori liciin zoruri olan
biliklorin todrisi veo praktiki bacariglarin asilanmasi

maogsadi ilo treyning kurslari togkil etmolidir;

72



— Vikimetrik arasdirmalara, bu istigamotdo mdvcud olan
problemlorin hallino diqqati artirmali, elmi konfranslar
vo seminarlar togkil etmoalidir;

— Viki-miihitdo Azorbaycanla bagli kontentin vaziyyati,
dezinformasiyalar, informasiya miiharibasi hadisalori vo
faktlar1 hagqqinda molumatlar1 askarlamaq, zoruri
tadbirlor gormok, Vviki-miihitdo bas veran hadisalarlo
olagadar miintozom tohlillor aparmaq moagsodi ilo
fasilosiz vo operativ monitoringlor ke¢irmolidir;

— Kitablarin, jurnallarin vo digor c¢ap materiallarinin,
elektron resurslarin Vikipediya virtual

ensiklopediyasina daxil edilmasi hayata kegirilmalidir.
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